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INTRODUCCION

Fomento de la cultura de inclusion
en contextos regionales

ributo social es el resultado de un conjunto de experiencias meto-

dolégicas en proyectos integradores de aula (p1a) que pretende

rendir un homenaje a todas aquellas personas que hacen posible
el intercambio de conocimiento en el dmbito académico de las carreras
artisticas. Estas integran las comunidades educativas, se benefician con el
aporte de jévenes disefiadores y comunicadores, y son orientadas por equi-
pos docentes capacitados para identificar situaciones en las que es impor-
tante el uso de herramientas creativas solucionar las problematicas sociales
propias de los contextos regionales. Asi mismo, tales proyectos han per-
mitido crear estrategias de disefio centradas en los usuarios y dedicadas al
fomento de la cultura investigativa.

Para ello, este libro adopta como bases fundacionales asuntos entre los que
se encuentra la inclusién y recuperacién simbélica de contextos regionales
para el desarrollo de productos, piezas u obras resultado de la articulacién
de asignaturas. Se aspira a que el contenido de este texto motive a los
jovenes disefiadores y comunicadores a conformar comunidades creativas
encaminadas hacia la apropiacién social del conocimiento. De igual forma,
también busca integrar a los docentes de las disciplinas mencionadas al-
rededor de la labor comin de identificar metodologias caracterizadas por
los diferentes instrumentos de la investigacién-creacién. De esta manera,
se presentan las experiencias realizadas en los programas de la Escuela de
Comunicacién y Bellas Artes de la Corporacién Unificada Nacional de




Educacién Superior (cun), en tres ciudades diferentes: Santa Marta, Bo-
gotd e Ibagué.

Asi, se trabajé sobre la tematica de la inc/usion desde la perspectiva del
disefio y la comunicacién en comunidades creativas. El reto o desatio prin-
cipal fue aportar al mejoramiento de la calidad de vida de personas con dis-
capacidad. Para ello, se involucraron los programas Disefio Grafico, Disefio
de Modas y Comunicacién Social, cuyos estudiantes ubicaron usuarios en
su entorno regional para realizar los proyectos p1a durante el 2019.

El principal resultado de los P1a en las tres ciudades fue el logro de una
conciencia activa frente a la inclusién por parte de la comunidad desde la
realidad local, puesto que subrayaron la importancia de involucrar a los
usuarios del contexto regional en el proceso de definicién de las problema-
ticas a trabajar desde la investigacién formativa. Esta tltima es definida en

el modelo pedagégico de la cun (2017):

Permite utilizar la practica investigativa como sustento elemental del
proceso de formacién que consolide capacidades y competencias investi-
gativas, es educar para y desde la investigacién con una perspectiva tedrico-
prictica que vincula al estudiante con el proceso mismo de creacién de
nuevo conocimiento, el desarrollo de habilidades cognitivas orientadas al
pensamiento critico, propositivo y transformativo. (p. 3)

De acuerdo a lo anterior, el primer capitulo, “Santa Marta: hacia una ciu-
dad mis inclusiva’, presenta la experiencia académica lograda en dicho
contexto regional y describe aquellas comunidades protagonistas en la ins-
piracién y proceso creativo de los proyectos P1a. En este capitulo, la accesi-
bilidad se presenta como eje de la experiencia desde el dmbito participativo,
lo que abrié un campo de accién para los jévenes disefiadores al conformar
comunidades creativas encaminadas hacia la apropiacién social del conoci-
miento en el enfoque de la investigacién-creacién. Uno de los principales
referentes para el tema de la inclusién es la Agenda 2030 para el desarrollo
sostenible (Organizacién de las Naciones Unidas, 2015), texto en el que se
destaca que la discapacidad no es un motivo para privar a las personas del
acceso a programas de desarrollo y al ejercicio de los derechos humanos.
Lo anterior se relaciona con los productos que resultaron de los proyectos




integradores enfocados a generar nuevo conocimiento a partir de procesos
creativos funcionales dirigidos hacia una transformacién social.

El segundo capitulo, denominado “Iributo: la otra mirada de la inclusién
desde el trabajo de cocreacién con comunidades, programa de Disefio de
Modas, Bogotd”, aborda la tematica de la inclusién en la experiencia sig-
nificativa que permite la cocreacién con comunidades y la realizacién de
atuendos como resultado de précticas artisticas. Asi, destaca la importancia
de un escenario representativo de la ciudad como es el centro histérico, es-
pecificamente el Espacio Odedn, en donde se implementaron procesos de
experimentacién para encontrar la interdisciplinariedad y aprovechar nue-
vos espacios para socializar los resultados, mas alld de las pasarelas tradicio-
nales. Por ello, en este capitulo se describe la manera que en se presentaron
muestras en las salas del Museo de Trajes, el Museo Militar, la Alcaldia de
La Candelaria y Neos Moda, con la participacién de un destacado comité
curatorial que permitié validar la conceptualizacién de dichos resultados
como obras-creacion, y verificé la concordancia del proceso metodoldgico
con la participacién de comunidades que inspiraran proyectos integradores
de aula p1a en dicho programa académico.

Los demas capitulos describen las experiencias centradas en usuarios desde
la investigacién formativa de proyectos integradores de aula (P1a) en la
regién del Tolima, en donde se adopt6 el eje temitico de la inclusién en re-
lacién con personas con discapacidad y con aquellos cuidadores que acom-
pafan el dia a dia de estos actores sociales que inspiraron los proyectos
integradores. Por ello, los programas de Disefio Grafico, Disefio de Modas
y Comunicacién Social en dicha regional tomaron referentes como el Mi-
nisterio de Educacién Nacional (2017), cuyo documento sefiala que en el
marco de la diversidad humana se reconoce a estas personas, sus potencia-
lidades y habilidades diferenciales para desarrollarse social, cultural, cogni-
tiva y afectivamente, asi como la necesidad de identificar las habilidades y
fortalezas que los caracterizan. Asimismo, implementaron la metodologia
design thinking en relacién con la innovacién en los procesos de investiga-
cién. De manera que estos capitulos permitirin evidenciar que “innovar es
la capacidad de crear valor para la persona, conseguir entregar esa nueva
propuesta de manera clara, directa y sencilla. La Gnica manera es entender
al otro, su contexto y sus realidades” (Gasca y Zaragoza, 2014, p. 22).




La exploracién de escenarios con visitas de campo y el registro de dreas
de oportunidad en la comunidad integraron, a su vez, el testeo de los pro-
ductos resultado de cada disciplina. Ejemplo de ello fue la presentacién en
la Feria de Inclusién Cultural Tributo Social, en las ciudades de Ibagué y
Santa Marta, en alianza con entidades del sector publico y privado.

Esto aporté para exponer las experiencias significativas a través de audio-
visuales, revistas impresas y virtuales, pdginas web, recursos multimedia,
juegos, entre otras herramientas que facilitan su uso desde el disefio inclu-
sivo. Asi mismo, por parte del programa Disefio de Modas se presentaron
alternativas de vestuario que conjuntaron las competencias adquiridas en
las asignaturas de patronaje, confeccién y exploracién de nuevos métodos
de elaboracién, hecho que permitié una mejor adaptacién a las condiciones
de vida de los usuarios descritos. Finalmente, el resultado fue posible con
la orientacién docente en el proceso de formacién de los estudiantes y el
talento creativo de estos frente a la reflexién de su entorno regional.

Ministerio de Educacién Nacional (2017). Orientaciones generales para la
escuela y la familia en la atencion educativa a estudiantes con capacidades
y talentos excepcionales. Bogota: Autor. Recuperado de https://www.
mineducacion.gov.co/1759/articles-360295_foto_portada.pdf

cuUN. (2017). Politica general de investigacion y creacion artistica y cultural
[recurso en linea]. Recuperado de https://cun.edu.co/colaboradores/
somos-cun/normatividad/

Gasca, J. y Zaragozi, R. (2014). Designpedia. Madrid: Editorial Lid.

Organizacién de las Naciones Unidas. (2015). Transformar nuestro mundo:
la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible [recurso en linea]. Re-
cuperado de https://unctad.org/meetings/es/SessionalDocuments/

ares70d1_es.pdf




SANTA MARTA:

hacia una ciudad mds inclusiva

Diana Paola Angarim*

Con el objetivo de exhibir propuestas visuales que reflexionaran sobre la
inclusién, la accesibilidad en el espacio publico y la discapacidad en la ciu-
dad de Santa Marta, el programa de Disefio Grifico de la Corporacién
Unificada Nacional de Educacién Superior (cun), regional Magdalena,
forj6 una serie de iniciativas para promover el desarrollo hacia una ciu-
dad mads inclusiva, de acuerdo con los objetivos de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible. Asi, en este capitulo se presenta la fundamentacién
tedrica y el proceso metodoldgico del proyecto de investigacién “Ciudades
inclusivas: disefio universal y accesibilidad en el centro histérico de la ciu-
dad de Santa Marta”, realizado durante el 2018 y principal soporte para
la integracién de asignaturas en el 2019. En el marco de este proyecto se
organizé un evento artistico de disefio y arte con impacto social que esti-
mul6 la articulacién entre la academia, el sector externo y la comunidad en

la ciudad.

Palabras clave: acceso a la informacién, ciudad, disefio, participacién social,
responsabilidad social

*  Magister en Disefio de Experiencia del usuario UNIR. Docente investigadora de la cun, Co-
lombia. Contacto: diana_angarita@cun.edu.co. orcID: https://orcid.org/0000-0002-6775-
9981
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ANTECEDENTES

El proyecto “Ciudades inclusivas: disefio universal y accesibilidad en el
centro histérico de la ciudad de Santa Marta” (2018) se inscribe en la res-
ponsabilidad social, linea de investigacion institucional, y en la sublinea de
desarrollo sostenible y responsabilidad social, con el dnimo de articularse con
los axiomas propuestos en el PEC (cuN, 2018). Asimismo, se buscé su reu-
nién con los proyectos integradores de aula (p1a) del programa de Disefio
Grifico de la Escuela del Comunicacién y Bellas Artes, durante el periodo
comprendido entre febrero y junio del 2019 a través de multiples miradas y
metodologias en el proceso de investigacién-creacién en el aula, accién cu-
yos resultados se evidenciaron en un evento de caricter institucional a nivel
regional que buscaba promocionar la produccién material del estudiantado
y la vinculacién de la academia con el sector externo y la comunidad local.

El proyecto titulado “La responsabilidad social en el desarrollo y disefio de
material diddctico inclusivo en el aula para nifios en situacién vulnerable
en la ciudad de Santa Marta” (2018) dio solucién a una necesidad de la co-
munidad por medio del disefio grafico, y permiti6 analizar el aporte de esta
disciplina a la responsabilidad social, la innovacién académica y la inclu-
sién educativa. Este material interactivo permitié que las poblaciones en el
ambito escolar interactuaran y potenciaran procesos cognitivos, sensoriales
e inclusivos. Igualmente, esta iniciativa senté las bases para el proyecto del
afio 2019, enfocado en profundizar en el tema desde el disefio, pero con
una visién mds integradora en la ciudad, lo que dio paso al proyecto “Ciu-
dades inclusivas: disefio universal y accesibilidad en el centro histérico de

la ciudad de Santa Marta” (2018).

Los objetivos estratégicos del Plan Integral de Desarrollo 2018-2022 (cuN,
2018) establecieron varios retos, entre los cuales se encontraban la conso-
lidacién del relacionamiento con el sector empresarial, las comunidades y
gobierno a través de la proyeccién social y el desarrollo de proyectos espe-
ciales, potenciados desde la investigacién, que aseguren la capacidad y el
adelanto potencial del capital humano de la organizacién al contribuir a la
consecucién de los objetivos institucionales. En este sentido, este proyecto
alined e involucré a la academia con los diferentes sectores de la ciudad en




Diana Paola Angarita

busca de la innovacién v el desarrollo de la investigacién en la regién con
y g g
participacién social.

Desde el peEc (Proyecto Educativo Cunista) se han venido enunciando po-
liticas que propenden por asegurar un mejor entorno y mayor calidad en las
condiciones ambientales. En consonancia con estas politicas, el proyecto
trabajé con la linea de investigacién de la escuela sobre pedagogia de la co-
municacion y el diserio, en el reto de repensar, reflexionar y estudiar las préc-
ticas tradicionales, para pasar a fomentar el interés por el conocimiento a
través de la comprensién de los fenémenos sociales y con miras hacia la
transformacién de la realidad del pais y la regién con una educacién para la
autonomia y la creatividad (cun, 2018).

Los objetivos de la muestra de disefio gréifico fueron, por tanto, exhibir
propuestas que reflexionaran sobre la inclusién, la accesibilidad en el espa-
cio publico en la ciudad y, en general, sobre la temdtica inclusiva, referida
al concepto de discapacidad, a través de la mirada y la reflexién desde el
disefio y el arte con el fin de impactar positivamente sobre problematicas
contempordneas de la ciudad de Santa Marta de modo sustentable, critico,
estético y funcional.

En ese sentido, se organizé un evento que permitiera divulgar los pro-
cesos y resultados de la Escuela de Comunicacién y Bellas Artes de los
Programas de Disefio Grafico, Disefio de Modas y Comunicacién Social,
y propiciar espacios de intercambio académico con otros estamentos, ade-
mds de visibilizar la investigacién en disefio en la ciudad y la generacién de
productos de obra-creacién que tuvieran impacto social a través del arte y
el disefio.

(¢QUEES LA Wn?)

La Muestra de Disefio Grifico de la cun, regional Santa Marta, MuD, es un

espacio de intercambio y de exposicién del proceso académico y creativo de
la investigacién desde el aula, asi como de los proyectos de aula integrado-
res. Con el pasar de los afios, este ha ido evolucionando progresivamente
con fuerza como un evento emblemadtico a cargo del programa del Disefio




Grifico de la Corporacién Unificada Nacional (cun), sede Santa Marta, al
punto de convertirse en un espacio de exposicién, promocién y divulgacién
para el programa a través de la reflexién sobre el contexto social, académico
y cultural del entorno.

En este sentido de evolucién del evento, el logo de la MUD surge como
un proyecto iniciado en 2017, a manera de concurso y liderado por la es-
cuela, en el que participaron los docentes del programa y en cuyo marco
se eligié el logo ganador, el mismo que hoy en dia se mantiene con ligeros

cambios. El objetivo de la MUD es, por tanto,

dar a conocer los trabajos finales de los estu-
Figura 1. Logo mup diantes del programa de Disefio Grifico de
la Corporacién Unificada Nacional (cun),
sede Santa Marta, y propiciar un espacio de
intercambio de experiencias y conocimientos
desde esta disciplina.

Desde sus inicios, la Mubp ha abordado dife-

B rentes temdticas en cada una de sus versiones,

que, en general, plantean la reflexién sobre el

MUESTRA disefio grafico en relacién con el contexto so-
DE DISENO ciocultural de la regién. Este evento siempre

. . ha contado con un espacio fisico abierto al
Fuente: elaboracién propia

publico local, hecho que garantiza el inter-

cambio entre la academia y el sector externo;
se trata, pues, de un espacio de promocién
y divulgacién de los mejores trabajos académicos del semestre, produci-
dos entre alumnos y docentes como resultados de sus procesos académicos
(asignaturas diversas, por ejemplo) y de los proyectos integradores de aula.

Porotraparte,al plantear el ejercicio metodolégico de investigacién-creacién
con los disenadores en formacién en torno al concepto de inclusion a través
de piezas grificas que permiten una mirada critica, social e informativa so-
bre la realidad en que vivimos actualmente, se motiva también la reflexién
metodolégica del proyecto sobre la triada: creador, creacién y espectador.
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Por ultimo, cabe agregar que esta muestra se orienta, por tanto, a impactar
diferentes publicos que permitan darles continuidad y seguimiento a las
préximas versiones del evento: personas interesadas en el disefio grafico,
estudiantes de disefio grafico y carreras afines (disefio de modas, cine y
audiovisuales, artes pldsticas, arquitectura), representantes de las empresas
samarias en donde la cun tiene practicantes y el publico general, a través

de la difusién abierta en redes sociales.

En el afio 2019, los proyectos integradores de aula (P1a) se articularon con
las siguientes lineas y sublineas de investigacién institucional:

1. Gestién y tecnologias. Con las siguientes sublineas de investigacion:

a) Mejoramiento de procesos y organizaciones

b) Apropiacién y adaptacién de tecnologias

2. Innovacién pedagégica. Con las siguientes sublineas de investigacion:
a) Innovacién en procesos pedagégicos
b) Apropiacién y aplicacién de Tic en procesos pedagdgicos

3. Responsabilidad social.

De igual forma, se relacionaron directamente con las lineas de investiga-
cién disciplinar del programa de Disefio Grafico, correspondientes a:

1. Tecnologias, cuerpo y creacién

2. Pedagogia de la comunicacién y el disefio

Por tanto, las temdticas del semestre se reunieron alrededor del concepto
de inclusion —mis especificamente la inclusion fisica y social—, el tema de la
accesibilidad, el disefio universal y la discapacidad en la regién. A cada uno
de estos ejes se integraron los docentes y alumnos de diferentes semestres
con las asignaturas del programa de Diseno Grafico, sede Santa Marta, asi:



IT semestre: Graficadores digitales vectoriales

IT Semestre: Fundamentos de fotografia

IIT Semestre: Historia del arte universal

IV semestre: Disefio editorial y graficadores digitales diagramadores

V semestre: Comunicacién audiovisual (teorias narrativas)

® V semestre: Metodologia del disefio

VII semestre: Disefio publicitario

VII semestre: Orientacién grifica

VII semestre: Disefio publicitario

(El ORIGEN DEL TRIBUTO cu Y LA MUESTRA DE DISEND muo ZIJlQFD

La exposicién Diserio y Arte mup 2019 parte de la iniciativa de la docente
Diana Paola Angarita en el cumplimiento de uno de sus objetivos de la
investigacién “Ciudades inclusivas: disefio universal y accesibilidad en el
centro histérico de la ciudad de Santa Marta” (2018). A través de ella logré
consolidar un trabajo en equipo con el colectivo de docentes de la escuela
que convirtié posteriormente en un evento de mayor impacto en la promo-
ci6én de la produccién material del estudiantado del programa.

En esta ocasién se visibilizaron, a través del disefio, el arte y la comunica-
cién, los conceptos de inclusion y accesibilidad en la ciudad. Se buscé, por
un lado, mostrar el trabajo de los estudiantes del programa vy, por el otro,
establecer un paralelo con respecto a lo expresado en la investigacion, a tra-
vés de la participacién directa de la comunidad samaria en este evento, que
podria interactuar con las diferentes propuestas que reflexionaban sobre la
inclusién, la accesibilidad en el espacio puablico y la discapacidad.

Fue importante ensanchar los alcances del evento con el fin de fortalecer
la comunidad que integra la Escuela de Comunicacién y Bellas Artes —y el
programa de Disefio Griéfico en particular—, pues se logré abrir espacios de
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intercambio con otras instituciones y comunidades interesadas en el estado
del disefio contemporaneo y, desde luego, promover escenarios que permi-
tan comprender el estado del programa de Diseno Graifico con respecto
a la realidad social, cultural, tecnolégica y empresarial a nivel nacional e
internacional.

En este evento se logré visibilizar el trabajo de los estudiantes de la Escuela
de Comunicacién y Bellas Artes de la cun, regional Magdalena; revisar el
estado actual del curriculo a través del piezas graficas y artisticas, y estable-
cer un paralelo con respecto a lo expresado en la investigacion, a través de
la organizacién y participacién de actividades que abordaran el tema de la
inclusién en la ciudad.

(lﬂ CIUDAD COMO UN ESPACIO DE INClUSII']ND

Para Correa (2018), las ciudades no son una realidad inamovible: las co-
munidades deberian percibir la ciudad como un espacio cambiante que
puede intervenirse, reinventarse y transformarse continuamente, mas no
como una realidad que debe ser aceptada. En este sentido, las ciudades se
convierten en un escenario de encuentro social y construccién colectiva.
Por tanto, el concepto de ciudad va mis alld de un espacio geografico; alude
también a un espacio politico que deberia garantizar los derechos humanos
bésicos a todos sus integrantes.

Aunque adaptar una ciudad a personas en condicién de discapacidad su-
pone una gran inversién, son muchos los beneficios que se obtendrian de
tal iniciativa, ya que podria convertirse en un espacio disfrutado por todos
los ciudadanos de forma equitativa. Las adaptaciones desde el disefio en lo
urbano, como el desarrollo de calles y rampas para discapacidad, no solo
contribuirdn al uso por parte usuarios de sillas de ruedas, sino que favo-
recerd a adultos mayores y padres con coches de bebés, por ejemplo. El
mobiliario urbano y la sefialética inclusiva ayudara no solo a personas con
discapacidad auditiva o a los invidentes, sino que facilitard la ubicacién
de personas extranjeras o con discapacidades leves o temporales, lo que
conlleva un mayor bienestar social para todos los ciudadanos. Como se




ve, se trata de medidas simples que permiten que todos los residentes de
una ciudad puedan aportar y disfrutar de ella. La temitica, pues, nos invita
a reflexionar sobre el nivel de inclusién o exclusién que posee el espacio
publico en nuestras ciudades. La idea, desde el disefio, es mejorar la accesi-
bilidad de las ciudades y promover acciones contundentes (Vargas, 2018).

Con base en los aportes de los autores trabajados, se identificaron tres as-
pectos fundamentales en una ciudad que impactan en la calidad de vida de
las personas en condicién de discapacidad.

Aspectos fisicas

Estos aspectos permiten que los individuos puedan trasladarse de un lugar
a otro en la ciudad; son fundamentales para garantizar los desplazamientos
al empleo, los estudios, las actividades de ocio y demds prontitudes propias
de la cotidianidad (Herndndez, 2004). Por ello, las ciudades deberian estar
dotadas con aceras anchas, lisas, con rampas, sin obstdculos que limiten
los desplazamientos, ascensores o rampas eléctricas para las estaciones de
metro, semaforos sonoros, carteles con informacién en braille y disefios con
imagenes simples de comprender por cualquier usuario.

Aspectos econdmicos

Estos aspectos toman en cuenta a las personas en condicién de discapa-
cidad en el diseno de espacios, productos del consumo y de oportunida-
des laborales. Alrededor de estos, tanto el sector piblico como el privado
convergen con el fin de adecuar los puestos de trabajo en lo que refiere a
la accesibilidad a los edificios con espacios ideados para este tipo de pobla-
cién, asi como con escenarios insonorizados y sin colores disonantes, entre
otros, o con puntos de informacién y sefializacién simple e intuitiva en los
grandes almacenes (Lépez, 2016). Esto no solo facilita la inclusién en el
mundo laboral, sino que también los ubica en una escala de consumidores
potenciales.
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Aspectos saciales

Es menester promover que todos los ciudadanos compartan los mismos
espacios de convivencia en la ciudad bajo condiciones semejantes, pues esto
facilita la interrelacion y la participacién comunitaria (Lépez, 2016). Por
ejemplo, que los parques cuenten con un mobiliario accesible de juegos,
que existan museos con guias especializados en diversas discapacidades,
colegios con educacién integral y demds, pero, sobre todo, que los actos
sociales propendan por unir y no excluir. Al tener esto en cuenta, se buscé
que la Mmup 2019 reflexionara sobre los aspectos de inclusién que repercu-
ten en la ciudad, a través de los aportes de los estudiantes de disefio grafico.

(SHNTH MARTA: HACIA UNA CIUDAD MAS INCLUSIVFD

Santa Marta es una pequena ciudad histérica al norte de Colombia, capital
del departamento del Magdalena y la primera ciudad fundada en el pais.
Es un lugar de gran belleza natural que atrae a miles de turistas nacionales
y extranjeros cada afio, al punto de erigirse como el tercer centro urbano
mds importante de la regién Caribe colombiana. Sin embargo, es una ciu-
dad poco planificada y con serios problemas de movilidad, en especial para
las personas en condicién de discapacidad, debido a que sus calles son es-
trechas, el espacio publico es reducido, no posee ninguna reglamentacién
dada por ley, la normativa vial muchas veces se irrespeta y apenas cuenta
con sefiales que faciliten la movilidad y los desplazamientos.

Ante esta realidad, se ha desarrollado una politica de intervencién del es-
pacio y la recuperacién del centro histérico: el pEMP (Plan Especial de
Manejo y Proteccién). Este tiene como objetivo principal renovar y reha-
bilitar las 4reas del Centro Histérico de Santa Marta, al redireccionar su
funcionalidad no solo hacia la ambientacién de un destino turistico, sino
también a generar vivienda sin que se pierda su condicién civica, empresa-
rial, financiera y comercial. En este plan se determinaron tres fases, de las
cuales se ha ejecutado hasta este momento solo la primera, sin tener, por
ahora, mayor éxito en el disefio y construccién de espacios de accesibilidad
universal.




El Plan Especial de Proteccién del Centro Histérico de Santa Marta, ex-
puesto por Vives (2013), delimita el centro histérico de la siguiente manera:

El perimetro del Centro Histérico comprende el espacio publico que con-
forma y define la Avenida del Ferrocarril desde el cruce de ésta con la
Avenida del Fundador hasta el cruce de su prolongacién con la Avenida
Santa Rita. La Avenida Santa Rita desde el cruce con la Avenida del Fe-
rrocarril hasta la Avenida del Fundador incluyendo los predios frente a
esta, situados en el costado sur entre la playa y la carrera 52, la Avenida
del fundador ‘Rodrigo de Bastidas’, incluyendo el Camellén ‘Rodrigo de
Bastidas’y la playa, desde el cruce con la Avenida Santa Rita hasta el cruce

con la Avenida del Ferrocarril. (p. 10)

Existen casos de éxito en paises latinoamericanos que han sabido inte-
grar el disefio urbanistico, el patrimonio histérico y la accesibilidad para
personas con discapacidad. Tal es el caso de Chile, donde esta poblacién
especifica de la ciudadania puede encontrar dispositivos de comunicacién y
ayuda para sus desplazamientos. También el de Buenos Aires, donde se in-
corporaron rampas en cada una de sus esquinas y la aplicacién para méviles
BA Accesible, que permite su descarga gratuita en teléfonos y tabletas; esta
ultima fue pensada con la intencién de construir colaborativamente un
mapa para compartir y conocer lugares que cumplan con ciertas caracteris-
ticas como braille, audioguias, rampas, etc. Ademds, esta ciudad cuenta con
una playa integrada que recibe a los turistas con sillas anfibias y personal
especializado para la atencién de personas con movilidad reducida. Igual-
mente, en paises como Brasil, Uruguay o México se estin desarrollando es-
trategias innovadoras que promueven la accesibilidad en las ciudades para
hacerlas mis inclusivas.

En contraste, Santa Marta ain no posee sefalizaciones en alto relieve o
disefios sonoros en semaforos para paliar posibles limitaciones visuales del
usuario; la situacién es muy similar en el resto de ciudades del pais. Entre
los més de 15 000 turistas que arriban a Santa Marta cada afio, aque-
llos que tienen algun tipo de discapacidad todavia tienen complicaciones
cuando desean acceder a sitios de alto valor histérico, natural o cultural.
Por ello, aunque el propésito de las legislaciones de inclusién en Colombia
estd enfocado en que cualquier persona tenga independencia en su movi-
lidad, sola o acompanada, dentro de la ciudad, lo cierto es que en muchos
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lugares carecen de estas posibilidades debido al ordenamiento, por lo que
resulta indispensable trabajar mancomunadamente para tener una ciudad
cada vez mds incluyente.

En este sentido, se buscé que la exposicién se llevard a cabo en un espacio
accesible dentro del contexto local y geogrifico, como lo es el centro hist6-
rico por su valor patrimonial y cultural para la ciudad. Fue asi que se eligid,
luego de tramites y gestiones entre la academia y las entidades publicas, el
Hospital San Juan de Dios. Se trata de un edificio de estilo republicano
que empezé a funcionar en Santa Marta en 1668, tras la crisis de salud
sufrida en la época por la demolicién del hospital San Sebastian, en 1643.
Este hospital fue atendido, en primera instancia, por los religiosos de la
orden San Juan de Dios; para 1991 se termina de construir como el nuevo
hospital central de Santa Marta. En el afio 2002, al ser declarado bien de
interés cultural de cardcter nacional, se transforma en un centro cultural y
académico al que se vincula la Universidad del Magdalena para iniciar el
proyecto de desarrollar un museo que permita a los visitantes saber y per-
cibir las diversas narrativas y lecturas sobre la historia, eventos relevantes,
lugares y personajes del contexto cotidiano que componen la idiosincrasia
regional, a partir de acuerdos e intercambios con las comunidades locales,
académicas y cientificas. Con todo esto en mente, se seleccioné este espa-
cio para llevar a cabo la muestra.

Actualmente, este lugar se encuentra ubicado en la carrera primera con
calle 22 o avenida Santa Rita, donde funcionan el Archivo Histérico del
Magdalena Grande, las oficinas de Cultura y Turismo del departamento,
la oficina de pasaportes, de gestién del riesgo, de empleo, la oficina de la
gestora social, entre otras instituciones.

(PHN[]RHMH DE LA DISCAPACIDAD EN LATINOAMERICA Y CULUMBIID

Segun datos entregados por la Comisién Econémica para América Latina
y el Caribe (ocpE) (2014), al menos el 12 % de la poblacién, setenta millo-
nes de personas aproximadamente, viven con al menos una discapacidad.
En la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (onu, 2015), se dispone

de forma clara que la discapacidad no puede convertirse en un motivo o




criterio para privar a las personas al acceso a programas de desarrollo y al
ejercicio de los derechos humanos.

Los objetivos de desarrollo sostenible (ops) incluyen siete metas que se
refieren en forma contundente a personas con discapacidad y otras seis
que se refieren a las personas en situaciones vulnerables, incluidas aquellas
con alguna discapacidad. Por su parte, en la Nueva agenda urbana (oNu,
2017), los paises asistentes a la conferencia se comprometen especialmente
a fomentar medidas que favorezcan el acceso equitativo a los espacios pua-
blicos, tecnologias, instalaciones, productos y servicios para las personas en
condicién de discapacidad, tanto en las ciudades como en las dreas rurales.

En Colombia, el informe parcial entregado por el Departamento Admi-
nistrativo Nacional de Estadisticas Dane, (2018) indica que el 7,2 % de la
poblacién manifiesta tener algun tipo de discapacidad (mds de tres millones
y medio de personas) (1nc1, 2019). Segun cifras del Dane (2018), actual-
mente 3 065 361 personas, es decir el 7,1% del total de los colombianos,
se encuentran en condicién de discapacidad. En cuanto a los turistas que
llegan a visitar el pafs, se calcula que su nimero aumente: segin el informe
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (2018), el nimero era 3,1
millones, es decir un 9 % mads que el ano anterior.

El proyecto de investigacién en Santa Marta condujo a la reflexién sobre
los bajos niveles de accesibilidad fisica en espacios y lugares de interés tu-
ristico y cultural, la falta de informacién del diagnéstico de lugares acce-
sibles en Colombia, la poca implementacién de politicas de accesibilidad
fisica en las ciudades y centros histéricos, el aumento en el crecimiento de
la poblacién con discapacidad a nivel mundial y el envejecimiento, la falta
de promocién de la accesibilidad, la responsabilidad social y, por dltimo,
la falta de igualdad, de oportunidades, y 1a lucha contra la discriminacién.

Por otra parte, la importancia actual de los conceptos accesibilidad universal
y diserio para todos subyace en integrar la tecnologia y la ingenieria hacia el
objetivo de que todas las personas en su conjunto, independientemente de
su capacidad, puedan acceder a la ensefianza y el aprendizaje, a la cultura y
a la generacién de conocimiento.
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Accesibilidad

La accesibilidad es un concepto que se refiere a la capacidad que posibilita
que cualquier individuo pueda utilizar las obras arquitecténicas, productos
y servicios en igualdad de condiciones. También se puede entender como
la correlacién entre la comunicacién, la comprensién y la movilidad, aspec-
tos primordiales de la actividad humana que estdn sujetos a la limitacién
como consecuencia de la existencia de barreras (Alonso, 2007). Aunque es
claro que la accesibilidad favorece a toda la poblacién en general, siempre
va favorecer con mayor fuerza a personas con discapacidades permanentes
(sean estas fisicas, sensoriales o cognitivas), a la poblacién de adultos ma-
yores y a personas que tengan una discapacidad temporal (Cala, Gascén, y
Garcia, 2018).

En este sentido, la accesibilidad abre la posibilidad a la urbe de ser visitada
y disfrutada por el mayor nimero posible de personas, sin distincién de
las limitaciones propias de la persona o del contexto de uso (Asis, 2017),
proporciona adaptabilidad a las necesidades de cada usuario y se enfoca,
por tanto, en un sistema disefiado y desarrollado hacia un mayor nimero
de usuarios.

Otro aspecto en el que impacta la accesibilidad es en el diseno y desarrollo
de nuevas tecnologias. Este asunto preocupa cada dia mds a la empresa
publica y privada que busca brindar servicios de calidad y llegar con una
comunicacién efectiva al mayor nimero de usuarios para aumentar sus
clientes potenciales. Esto se logra a través de procesos colaborativos de
conciencia social que benefician principalmente a usuarios con diversos
tipos y grados de discapacidad. Desafortunadamente, no todos los actores
involucrados lo ven asi y algunos tampoco pueden asumir los costes adicio-
nales que conlleva generar productos y servicios accesibles. Por este motivo,
es fundamental que las leyes respalden un nivel minimo de accesibilidad en
las T1C para disefiar y desarrollar proyectos que beneficien a todos (Gue-
naga, Barbier y Eguiluz, 2017). Las personas en condicién de discapacidad
forman parte de un segmento variado de la poblacién, pero todas tienen
en comun que precisan de respaldos adicionales a los habituales para go-
zar plenamente de sus derechos o para participar equitativamente en la




mayoria de condiciones que los ciudadanos poseen para acceder a bienes y
servicios, por ejemplo.

En conclusién, la accesibilidad es una cualidad que favorece a todos los
ciudadanos, incluso cuando lamentablemente solo se hace visible por su
ausencia, lo que permite tomar conciencia de su importancia. De lo ante-
rior se pueden inferir las razones por las que los grupos poblacionales como
las personas con discapacidad han sido y siguen siendo los principales per-
judicados por la falta de accesibilidad.

tl diseno universal como premisa de creacion en los pia

El concepto de disesio universal ha tomado fuerza en los tltimos afios como
parte de las estrategias en pro de una sociedad mas inclusiva. Para Estrada
(2017), el disefio universal ha sido pensado para todas las personas y per-
sigue la accesibilidad universal. Para garantizar su cometido, utiliza como
guia los siete principios del diseno universal promulgados por Ronald L.
Mace, que sirven, entre otras cosas, para determinar si las condiciones de
los espacios publicos de recreacién son adecuadas y si se han configurado
como escenarios donde todos tienen derecho a su uso y participacién.

Al considerar que el disefio universal abarca varias dreas disciplinares y que
un alto nimero de profesionales se instruirdn en los espacios educativos
de educacién superior, es importante la introduccién de conceptos bésicos
del diserio para todos y la investigacion en este campo. Como se podra in-
tuir, son elementos que contribuyen a fortalecer los curriculos de carreras
universitarias relacionadas con el disefio en general, en dmbitos fisicos y
virtuales orientados en el futuro a formar parte de todos los planes concer-
nientes a la actividad humana, hecho que, de paso, da cumplimiento a la
Resolucién del Consejo de Europa al respecto (Estrada, 2017).

La segregacién a la cual se enfrentan las personas en condicién de dis-
capacidad en los espacios publicos se ve reforzada por los arquitectos y
planificadores, quienes en algunos casos no tienen en cuenta la integracién
de todos los actores sociales que hacen parte de la comunidad. En lugar
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e crear lugares de integracién y esparcimiento, construyen barreras fisicas
d 1 de int to, t b fi
que imposibilitan el libre acceso a lugares publicos y privados.

Segtn Rios (2014), el fenémeno anterior se ha convertido en un problema
que nos incumbe a todos, principalmente cuando desde nuestras ocupa-
ciones intervienen hechos, espacios y circunstancias que afectan el entorno
social y se evidencia cémo las decisiones arquitecténicas o de disefio pue-
den excluirse entre si. Hoy en dia, las sociedades se estdn redefiniendo al
tomar como base la inclusién con el fin de integrar a todas las personas en
su diversidad.

En este sentido, autores como Tejada y Ferndndez (2017), Serrano, Jarami-
llo, Campos y Galindo (2013) y Alonso (2007) proponen, entre otras cosas,
que el disefio universal estd ligado al disefio del entorno, de los edificios,
los servicios, el espacio publico, las comunicaciones y el disefio en general,
de modo que estos puedan ser aprovechados y utilizados de la manera mds
auténoma posible por el mayor nimero de personas de una sociedad, in-
cluidas, por supuesto, las personas con discapacidad y las personas mayores.

A nivel internacional se ve cémo actualmente esta filosofia de disefio ha
ido adquiriendo un mayor interés en los principales programas académicos
de las instituciones educativas europeas y latinoamericanas. Muchos de
ellos han empezado a manejar términos equivalentes que convergen ha-
cia la misma idea de sociedad inclusiva: disesio para todos, diserio inclusivo,
accesibilidad universal, disefio universal, conceptos connotativos que llevan
algunos afios en uso y que cada dia cobran mds interés por parte de los
disefiadores y las escuelas de disefio. En todo caso, no estd de mas decir
que su uso y sus significados ain son confusos, quizas por lo presuntuoso
de los adjetivos.

Como se ve, el concepto de diserio inclusivo es de suma importancia actual-
mente, por lo que no deberia verse como una especialidad o concepto inde-
pendiente; de hecho, forma parte del disefio porque guarda relacién con las
personas de manera directa. En términos simples, el disefio inclusivo pre-
tende el desarrollo de productos y servicios que puedan ser usados por el
mayor nimero de usuarios plausibles, al comprender que la poblacién estd
compuesta por individuos con multiples habilidades y edades. El problema




muchas veces es que los disenadores desconocen esas habilidades y defi-
ciencias especificas de los usuarios (User Experience Designers, 2016).

Por tanto, el concepto de diserio inclusivo o universal se refiere, en términos
generales, a la probabilidad de establecer un disefio que pueda ser usado
por toda la poblacién sin importar género, habilidades o cultura. Ahora,
también es cierto que no puede desatenderse su cardcter ambicioso y uté-
pico, pues existen grupos de usuarios con necesidades y realidades muy
especificas y especiales (Mace ez al., 1997).

Esta filosofia del disefio bien aplicada en los proyectos de aula y en la pro-
duccién creativa del disefio grafico permitird establecer productos y piezas
graficas realmente inclusivos, con un sentido mayor de la responsabilidad
social del disefio y capaces de integrar un mayor nimero de participantes
en su comunicacién y didlogo con la sociedad y la academia.

Disedio centrado en el usuario (ocu) y accesibilidad

Como primera aproximacion, el disefio centrado en el usuario (bcu) se
puede entender, por un lado, como una filosofia de disefio que cumple con
determinadas caracteristicas, y, por otro lado, como un conjunto de técnicas
y métodos aplicados durante el proceso de disefio (Sianchez, 2011). Algu-
nos autores argumentan que el bcu surge en los afios ochenta, dirigido al
disefio de productos mds deseables, utiles y usables, capaces incluso de en-
riquecer el entendimiento del usuario a través de la evaluacién, durante el
proceso de disefio de producto (Sudrez, Aguilar y Neira, 2017). Aunque las
practicas del pcu son empleadas en cualquier disefio, en la actualidad son
altamente usadas en los sistemas digitales. Estas practicas, a pesar de ser
llevadas a cabo por medio de pautas, no emplean reglas fijas e inamovibles,
pues varian segin el contexto.

Segtin Ronda (2013), el papel que desempefia el disefiador en el pcu ba-
sado en el desarrollo de sistemas digitales debe ser visto como un proceso
comunicativo, hecho que lo convierte en un mediador entre las necesidades
del usuario y el encargado de ofrecer los productos o servicios. De esta ma-
nera, se logra un equilibrio entre emisores y receptores. Por tanto, el bcu
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“es un enfoque multidisciplinar para el desarrollo de productos y servicios
basados en las necesidades humanas concretas que busca entender mejor
al usuario, permitiendo disefiar, evaluar y mejorar las propuestas de disefio”
(Sudrez, Aguilar y Neira, 2017, p. 217). Si bien es cierto que el bcu estd
muy ligado a la accesibilidad al mundo digital, en la préictica hace refe-
rencia a lo que deberia ser el uso ideal de un producto o servicio. Esto se
entiende, entonces, como la posibilidad que tiene una empresa de articular,
a través del disefio, toda la experiencia que desean transmitir a sus clientes.
En relacién a la accesibilidad, Montero (2015) asegura que “la experiencia
usando un servicio y cémo este es capaz de resolver nuestras necesidades
de forma eficiente y fluida, es la que determinard su aceptacién social y
diferenciacién entre competidores” (p. 5).

Es importante tener en cuenta que, a la hora de trabajar la accesibilidad en
el disefio, se deberia apostar por una accesibilidad completa, es decir, tener
en cuenta el disefio, desarrollo y evaluacién de los usuarios y de los diferen-
tes niveles y tipos de accesibilidad —por ejemplo, que sean accesibles tanto
para usuarios con problemas visuales, como para aquellos con dificultades
auditivas, cognitivas o de legibilidad—.

(MET[II][IL[IGiH DEL EVENTO mun ZUIED

Las metodologias del tipo cualitativo, cuantitativo o mixtas utilizadas en
el desarrollo de los P1aA permiten evidenciar diferentes miradas y aproxi-
maciones al problema del disefio en el acto creativo, escenario donde se
reflexiona sobre la ciudad como un espacio de integracién y accesibilidad,
tras tomar como centro el componente humano y experiencial.

Desde el uso de metodologias basadas en la aplicacién del método cienti-
fico, hasta metodologias proyectuales y creativas propias del disefio, como
las propuestas por Bruno Munari, Victor Papanek, Christopher Jones, en-
tre otros, y el uso de técnicas metodolégicas basadas en el disefio cen-
trado en el usuario y el disefio universal, cada docente involucrado realizé
una aproximacién a la temdtica del evento hacia el desarrollo de proyec-
tos procesuales de la obra-creacién como una accién participativa de las




asignaturas involucradas en la muestra, que permitirdn reflexionar sobre la
epistemologia de dichos procesos.

Para comenzar, los participantes orientaron sus propuestas hacia la re-
flexién en torno al disefio social y las ciudades inclusivas. Este eje se centré
en propuestas de disefio que cavilaron sobre la inclusién fisica, priorita-
riamente, caso en que el disefio se determina como un recurso para dar
respuesta a multiples necesidades sociales en un trabajo integrado con la
comunidad, y para generar productos y servicios mds ecudnimes, accesibles,
creativos e innovadores. Asi, los participantes dirigieron sus ejercicios por
lo menos a uno de los siguientes ejes:

® Disefio social y ciudades inclusivas: el disefio como herramienta que
puede generar respuesta a multiples necesidades sociales dentro de
la comunidad, al crear productos y servicios equitativos, accesibles,
creativos e innovadores.

® Disefio y ciudades sostenibles: el disefio como instrumento para esta-
blecer ciudades sostenibles que respondan a las necesidades humanas
y la conservacién natural de sus recursos.

® Disefo, ciudad y emprendimiento: el disefio visto desde el enfoque
empresarial como una herramienta que impacta el desarrollo socio-
econémico de la ciudad en la generacién de ventajas competitivas.

A nivel general, la conformacién de los proyectos de aula se establecié en
las siguientes fases:

Fase 1. Definicién y andlisis del problema: seleccién de temdtica y asig-
naturas involucradas

Fase 2. Investigacién y recopilacién de datos
Fase 3. Disefo de piezas para evento

Fase 4. Planificacién y metodologias del proyecto
Fase 5. Construccién de piezas finales

Fase 6. Evaluacion: curaduria de las obras, medicién del impacto en el
> P
plibllCO y encuestas de evaluacién del evento
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Categorias de seleccidn de las obras en la convocatoria

La convocatoria reglamenté las siguientes categorias: trabajos bidimensio-
nales, trabajos tridimensionales y trabajos interactivos.

Piezas bidimensionales

En esta categoria se seleccionaron trabajos bidimensionales con técnicas
andlogas o digitales que expresaran en su realizacién la incorporacién del
disefio inclusivo o reflexionaran sobre el tema de la inclusién y accesibili-
dad en la ciudad de Santa Marta. Las técnicas incluyen técnicas como fo-
tografia, ilustracién (andloga y digital), dibujo, pintura y piezas del disefio,
publicidad, obras del arte tictiles, entre otras.

Figura 2. Trabajos bidimensionales | Figura 3. Trabajos bidimensionales
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Fuente: elaboracién propia




Las obras seleccionadas tenfan un formato de cuarto de pliego (35 cm x 50
cm) o medio pliego (50 cm x 70 ¢m), debidamente adecuadas con soporte
duro y enmarcadas para exhibirse en caballete y en panel. Los trabajos fue-
ron enviados a la muestra a través de una fotografia de la obra a 150 dpi de
resolucién en formato jpg, donde se anexaba la ficha de informacién que
incluia una breve resefia de la obra y sus datos técnicos.

Piezas tridimensionales

En esta modalidad participaron trabajos que no excedian los 50 x 50 cm de
area. Entre ellos figuraron maquetas, esculturas, planos, mapas hdpticos y
otros que vinculaban el sentido del tacto en la obra.

Figura 4. Obras tridimensionales

Fuente: elaboracién propia

Trabajos interactivos

Esta modalidad permitié el envio de propuestas de arte y disefio interac-
tivos. Para vincularse, el participante debia previamente hacer la solicitud
de los requisitos técnicos de su obra. Ejemplos de estos trabajos son insta-
laciones sonoras, mapping, videojuegos, entre otros que involucran el tema
de la inclusién o accesibilidad en sus propuestas.



Figura 5. Trabajos interactivos

Fuente: elaboracién propia

Estuvo abierta entre el mes de abril

hasta el mes de mayo del 2019 y fue
impulsada a través de redes sociales,
afiches, flyers, noticias free press en la
ciudad, entre otros recursos que pro-
pendieron por invitar a participar a
la comunidad académica con pie-
zas de disefio y arte (ilustraciones,
pinturas, fotografias, arte digital,
maquetas, piezas grificas 2D y 3D)
que dieran cuenta del proceso in-
vestigativo, asi como proyectos de
investigacién académicos que se
vincularan a la temdtica del evento

a través de pésteres cientificos.

El evento conté con un jurado in-
tegrado y designado por el comité
de Control de Gestién de la ex-
hibicién y conté con la participa-
cién de docentes del programa de
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LA mup 2019

Convocatoria

La convocatoria fue abierta y orientada
a estudiantes de arte y disefio de la cun,
docentes, investigadores, semilleros y
jovenes profesionales relacionados al
disefio, la arquitectura, artistas visua-
les o audiovisuales, ilustradores, auto-
didactas y profesionales que certifican
sus conocimientos a través de sus ex-
periencias profesionales en el drea del
disefio visual, el arte y la comunicacién.

Figura 6. Péster cientifico resultado del proceso
de investigacién en el aula, semillero INcom
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Disefio Grifico e investigadores de la cun, regional Magdalena. La con-
vocatoria vencié el dia 20 de mayo del 2019, fecha en la cual se dio por
terminada la seleccion de piezas finales para la muestra. Se establecié asi
una reunién de docentes, quienes presentaron las piezas participantes el
dia 24 de mayo después de ajustar todos los requerimientos de la entrega,
tanto digital como fisica, de acuerdo al reglamento o las bases del envio y
los formatos enviados para este (ficha de compromisos, fichas técnicas, foto
de la obra y resefia).

Adicionalmente, se difundié la informacién del evento en la web del semi-
llero de investigacién del programa del Disenio Gréfico aincom’, en donde
se facilité informacién sobre el evento y los formatos requeridos para los
docentes. Los docentes del programa del Disefio Grifico se vincularon
entonces desde sus asignaturas con sus proyectos de aula en un proyecto
integrador (pP1A) para proponer con sus grupos y proyectos del semestre
trabajos relacionados con la temdtica.

La temadtica

En el arte no existe una imagen establecida para algo especifico (Sainz,
2012): el sonido puede permitir al oyente imaginar el lugar del que se estd
hablando, incluso al punto de llevarlo a imaginar el espacio construido a
través del sonido. Los olores pueden dibujar y transportar imagenes y me-
morias: puede haber un olor para un color y un color para cada olor. El arte
conforma un espacio de encuentro y participacién social que parte de la
expresion y el desarrollo personal. Permite a las personas trascender barre-
ras y dificultades fisicas, relacionales y comunicativas, asi como transmitir
socialmente, de manera eficaz, situaciones injustas o alternativas.

La exposicién artistica estuvo pensada bajo el criterio del disefio para todos
y, por lo tanto, para el disfrute de todas las personas. Por tal motivo, la exhi-
bicién fue acompanada de talleres de sensibilizacién y senalética inclusiva:
por ejemplo, las fichas técnicas adaptadas para personas con discapacidad
visual fueron uno de los elementos utilizados durante la exhibicién y con

1 Elsemillero cuenta con el sitio web https://cunsemilleros.wixsite.com/aincom
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los que se buscé garantizar que la muestra estuviera realmente al alcance

de todo el publico.

Respecto del recinto exposicién —situado en el centro histérico de la ciu-
dad, popular por su trascendencia histérica y cultural, y abierto a todo pui-
blico—, se buscé que dispusiera de una buena accesibilidad fisica y también
sensorial para lograr que los espectadores pudieran aproximarse al conoci-
miento que se transmite a través de este tipo de actividades culturales.

En la exposicién se abordé el disefio desde lo experiencial y sensorial al
involucrar en el desarrollo y sus piezas finales obras que involucraran todos
los sentidos, es decir, que la exposicién se compusiera de obras para ver,
oler, probar, oir o tocar. Con respecto a la sefialética, las fichas técnicas y
resefias que acompanaron cada creacién artistica fueron traducidas en brai-
lle y se conté también con otras ayudas visuales, audiovisuales y de guias
de lengua de sefias para que las personas con discapacidad fisica pudieran
identificar e interactuar con las obras.

Curaduria

Los trabajos se seleccionaron bajo curaduria de expertos de disefio y simi-
lares (1 externo y 2 internos), cuya labora fue evaluar las propuestas envia-
das. Después de este proceso, se seleccionaron 40 piezas para exhibir entre
las mds de 150 obras recibidas, las cuales fueron realizadas, en su gran ma-
yoria, por estudiantes de la Corporacién Unificada Nacional de Educacién
superior (CUN), regional Magdalena, como parte de su formacién durante
el periodo académico 2019A.

La intencién ultima del evento fue visibilizar la accesibilidad y la inclusién
desde la visién local como un tema de investigacion en la ciudad que debe
ser asumido por la academia y su labor social en el marco de la formacién
de los futuros profesionales de disefio grifico en estos tiempos. A través
de las piezas seleccionadas, se invit6 a una reflexién en comunidad sobre
Santa Marta como una ciudad realmente para zodos.
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Figura 7. Proceso de curaduria de las obras y docentes en curaduria de las obras

Fuente: elaboracién propia

Los criterios de seleccién tuvieron en cuenta la calidad del producto pre-
sentado, la relacién con la temdtica del evento y la investigacién procesual
de las obras a cargo de los alumnos de las asignaturas de los docentes invo-
lucrados en este proyecto integrador. Las piezas seleccionadas debian tener
un formato de tamafio tabloide (33 x 44 cm), autoadherible para el formato
bidimensional, debidamente adecuadas con soporte duro MDF y estar listas
para colgar.

Promocicn y divulgacion

Para este evento se realizaron varias piezas publicitarias con la colabora-
ci6én de estudiantes y docentes, con el fin de promover e informar en las
redes sociales sobre el marco del evento de la Escuela de Comunicacién
y Bellas Artes. Paralelo a esto, la docente Diana Angarita se encargé de
enviar cartas de invitacién a entidades del sector externo que podrian estar
interesadas en vincularse al evento por su compromiso con el tema de in-
clusién en Santa Marta.
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También se disefiaron piezas promocionales y la sefialética para el sitio de
la exhibicién con la participacién del equipo y de los alumnos desde las

asignaturas de sefialética.
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Figura 10. Piezas
publicitarias del evento

Figura 11. Piezas publicitarias
del evento (banner)
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Por dltimo, se hizo la promocién del evento en redes sociales y medios de

comunicacion.
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Figura 14. Evento en redes sociales y medios de comunicacién
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El evento conté con la presencia de entidades externas que participaron
como invitadas especiales en la muestra por su caracteristica labor social
y educativa alrededor de la inclusién en la ciudad. Se logré establecer un
acercamiento positivo de apoyo e intercambio con cada una de ellas en el
proyecto llevado a cabo en pro de favorecer el didlogo institucional.
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Tabla 1. Listado de invitados especiales y curador del arte invitado

NOMBRE ENTIDAD PERSONA CONTACTO CORRED ELECTRONICO
Fundacién de Rehabilita- | Angelica Zamora fundacionderehabilitacionin-
cién Integral (directora ejecutiva) | tegral@gmail.com

. mmontes1981@gmail.com
Club Paralimpico 1(\:/11g:T11 Montes clubvoleibolsierranevada @
antio outlook.com
Mildred Ospina . . .
Tnfotep Pacheco (cof)) dina- mildredospinap@infotephvg.
dora académica) G T
Fundacién Maria Luisa Directora C,O nt.actenos@fundamonma—
rialuisa.org
Fundacién Alegra élrz)?;f: alegracoaching@gmail.com
Oficina de Desarrollo Luis Quintero inclusién@unimagdalena.
Estudiantil Unimagdalena | Botello edu.co
Medio de comunicacién L. .
sl L lofs g T contacto@lahojasintinta.com
pc distrital Alvaro Iglesias d1sca}p acidadsantamarta®
gmail.com
ﬁxsloli/llaaznl cle limdlesiies Carlos Alberto asoinvimag@hotmail.com,
(;soinavgigzge)na Cabas carbertocabas@hotmail.com
As Inclusion (onG) il?iecrtlolxlartmez ongasinclusion@gmail.com
Gobierno y Gestién Armando Escobar
Publica Gil (concejal) liageuels 7 i e
javiermejial969@gmail.com
Curador de arte Javier Mejia Twitter: @javiermejiatwt
Web: www.javiermejia.co

Fuente: elaboracién propia
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Figura 17. Carta de invitacién a
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El 31 de mayo del 2019, dia del
evento, se conté con la presencia
de los medios como estrategia de
comunicacién para visibilizarlo.
Desde las 8:00 a. m. hasta las 8:00
p. m., hora de finalizacién del
evento, los docentes del programa
de Disenio Grifico y el equipo de

estudiantes participes organiza-

ron el montaje de las piezas en

los paneles expositivos y la colo-
cacién de fichas técnicas.

{ Figura 18. Montaje de obras en el lugar

Fuente: elaboracién propia




Figura 20. Alumnos
frente a sus trabajos
de dibujo con

relieve en braille

Figura 19. Montaje de libros y audiovisuales

- Figura 21. Detalle
obras tdctiles

en braille

Figura 22. Detalle obras téctiles en braille

Fuente: elaboracién propia
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Figura 23. Foto detalle visita
guiada con intérprete de sefias

Figura 25. Foto apertura del evento

Figura 24. Foto detalle visita
guiada con intérprete de sefas Figura 26. Foto apertura del evento

Fuente: elaboracién propia Fuente: elaboracién propia

La apertura del evento estuvo a cargo del grupo musical Sonativo. Luego,
el director regional, Carlos Sianchez, dirigié unas palabras al publico, alocu-
cién que conté con una intérprete de sefias invitada de la Alcaldia de Santa
Marta, Neifer Monsalve, quien brindé su colaboracién durante el evento.
Mis adelante, la presentacién estuvo a cargo del alumno de comunicacién
social Jorge Mario Murillo, quien ademads pertenece al semillero de inves-
tigacién ArNncoM del programa de Disenio Grafico.



Figura 27. Fotos de la exposicion Figura 28. Fotos de la exposicion
Tributo social mup 2019 Tributo social mup 2019

Figura 29. Fotos del
montaje de las obras en
el lugar en los paneles
y cubos expositivos

Fuente: elaboracién propia
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( EVALURCION Y RESULTADOS)

Procesos de formacidn de las asignaturas

El balance es positivo en los procesos de formacién, ya que se logré articular
adecuadamente las asignaturas del programa con la creacién de piezas gra-
ficas por parte de los estudiantes. En especial, esto contribuyé a desarrollar
el pensamiento complejo, hecho evidente en los modos como el alumno
enfrenta de diversas maneras los problemas y desafios de la vida cotidiana
para darles solucién, al valerse del andlisis, la sintesis y la evaluacién de
informacién. Dichos procesos posibilitan la adquisicién del conocimien-
tos, habilidades y actitudes apoyados en la investigacién; en otras palabras,
adquirir capacidad para explorar, aprender y abordar, por si mismos, pro-
blemas y tareas que potencialicen su aprendizaje.

En este sentido, se puede afirmar que el resultado fue positivo, ya que faci-
1it6 las actividades del aprendizaje de las asignaturas; cumplié con los ob-
jetivos formativos previstos; generé un aprendizaje significativo, reflexivo y
critico en un ambiente de cordialidad, respeto, tolerancia, responsabilidad,
humildad y colaboracién entre los integrantes del grupo; elevé la motiva-
cién del estudiante por las actividades del programa, y mejoré su rendi-
miento académico del semestre.

Por tanto, se logré integrar con éxito en un proyecto comun varias asigna-
turas del programa de Disefio Grafico que tienen en cuenta los diferentes
semestres y ciclos propedéuticos de formacién, pues las asignaturas que se
vincularon al proyecto tuvieron en cuenta el desarrollo de competencias
desde la investigacién, la fundamentacién teérica y las metodologias del
disefio, hasta la produccién técnica y tecnoldgica en una argumentacién fi-
nal critica. Este hecho contribuyé significativamente a mejorar y visibilizar
los procesos técnicos, tecnolégicos y profesionales de los discentes, quienes
se dieron a la tarea de crear productos de impacto para la comunidad y po-
nen de manifiesto la responsabilidad social de la academia en la formacién
a los futuros profesionales.




En conclusién, a través de este proyecto integrador de aula, los docentes
generaron un proceso de reflexién que suscité cambios en las concepciones
de la ensefianza tradicional, porque movilizaron, de manera integrada y
constante, la motivacién, la accién préctica con los estudiantes, la observa-
cién de posibilidades y dificultades, la revisién de resultados y la aplicacion
auténoma de propuestas aceptadas como vilidas dentro de una realidad
contextual.

Impacto en la comunidad

La buena comunicacién y el trabajo en equipo entre docentes, estudiantes
y administrativos permitié conseguir un resultado positivo final que logré
la integracién de todos los programas de la Escuela de Comunicacién y
Bellas Artes que apoyaron el evento. Por otra parte, el impacto en la co-
munidad fue positivo, puesto que, gracias a la gestién adelantada por los
docentes del programa, se realizaron acercamientos con entidades externas
para futuros proyectos sociales y con medios de comunicacién locales que
se difundieron la informacién del evento.

Los alumnos, como participes del proceso del evento y como expositores,
son responsables de gran parte del éxito de este evento. En su participa-
cién en este evento se observé una mayor motivacién y apropiacién de la
identidad institucional, lo que se traduce en un estimulo especifico para
sus estudios actuales que mengua la desercién y contribuye también en su
visibilizacién como futuros profesionales.

Por otra parte, el evento conté con gran afluencia de personas, hecho evi-
denciado en las listas de asistencia del publico y el alcance de su difusién
en los medios sociales, que logré organizarse de acuerdo a los tiempos esta-
blecidos en la programacién. Esto invita a mejorar todavia mds la prepara-
ci6én de préximos eventos en términos de tiempos, planeacién y generacién
de estrategias colaborativas, como puede ser contar con un equipo fijo de
alumnos que se vincule a este tipo de eventos en labores de apoyo a docen-
tes y de coordinacién. Con esto, sin duda, se podria garantizar un mayor
alcance e impacto.
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Aportes y desarrollos para la Escuela de
Comunicacion y Bellas Artes

Como se comenté anteriormente, el evento conté con un proceso curato-
rial de seleccién de obras a cargo de la planta de docentes y de los organi-
zadores del evento. En el resultado de la muestra se evidencia un balance
general muy positivo, puesto que se recibieron un nimero considerable
de obras por parte de los alumnos para ser evaluadas, proceso en el que el
cuerpo docente participé activamente tanto en la produccién de las piezas
como en la seleccidn.

Los procesos en las asignaturas generaron productos de impacto social que
hacen manifiesta la responsabilidad social de la academia en la formacién
de los futuros profesionales. Se logré, ademds, adquirir para el programa
una serie de paneles expositivos y cubos de exhibicién, lo que permitird
exhibir de forma constante los trabajos realizados por los alumnos de la
regional en otros eventos y darles mayor visibilidad profesional en futuros
eventos.

Por otro lado, la implementacién del proyecto de aula en el marco del mo-
delo pedagégico cuN, como estrategia didactica y de formulacién, planea-
cién, ejecucién y sistematizacion, impacta no solo en los estudiantes, sino
también en las familias, docentes y comunidad educativa. Podemos decir
que es una propuesta de cambio y transformacién para el desarrollo de
competencias convivenciales y ciudadanas. En este sentido, se abre la posi-
bilidad para la academia de ser pioneros en la ensefianza a nivel curricular
de buenas précticas del disefio, al ensefiar desde el curriculo los principios
del disefio universal, su aplicacién en productos graficos de comunicacién,
asi como la consideracién del factor humano en cada proyecto de disefio.

Asi mismo, este proyecto permitié la exploracién y abrié el camino a la
generacién de soluciones en el drea de conocimiento relacionada con el
disefio de propuestas comunicativas para personas con necesidades de re-
habilitacién. Sus busquedas en diferentes medios, tanto tecnolégicos como
andlogos, dan testimonio de ello, asi como los productos finales que pueden
ser comprobados en prototipos técnicos, funcionales, formales y estéticos.




Por otra parte, la generacién de aportes desde la perspectiva de una sos-
tenibilidad ambiental, relacionada con la posibilidad de mejorar el factor
humano desde el disefio y la comunicacién, abre la posibilidad de insertar a
personas con discapacidad y permite que este tipo de poblacién sea mds in-
dependiente, productiva y que se incorpore en las dinimicas sociales desde
la academia.

En conclusién, la generacién y el desarrollo de proyectos de investigacién
en el aula que tengan en cuenta conceptos como la inclusién y el disefio
universal demuestran la pertinencia del programa de Disefio Gréfico como
disciplina base para el mejoramiento de las condiciones laborales y de vida
tanto de la poblacién con discapacidad, como del conjunto general de la
poblacién.

El desarrollo de eventos culturales y artisticos fortalece el programa de
Disefio Grifico y genera visibilidad en la ciudad, lo que, a su vez, con-
tribuye a la captacién de nuevos estudiantes. Por otra parte, motiva a los
estudiantes a participar en esta clase de eventos e incrementa la calidad de
sus productos a través de metodologias proyectuales que se evidencian en
los proyectos del aula dirigidos hacia la investigacién y creacién.

El diseno inclusivo se proyecta mds alld de la accesibilidad, pues considera
las capacidades y necesidades de la mayoria de las personas tanto como sea
posible. La hipétesis de fondo que plantea el disefio inclusivo es que, ade-
mds de las discapacidades permanentes, existen discapacidades cambiantes,
algunas temporales o situacionales que nos afectan a todos en mayor o
menor medida. De esta manera, es posible afirmar que el mayor objetivo
del disefio inclusivo es crear una sociedad mds justa, accesible e igualitaria.

Los profesionales del disefio tienen que comprender la importancia de in-
tegrar a toda la sociedad fuera de los proyectos que desarrollan y de tener
siempre presentes realidades como el envejecimiento de la poblacién mun-
dial o la necesidad de un desarrollo sostenible. Al seguir los principios del
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disefio universal en la metodologia de los p1A es posible generar productos
graficos con mayor usabilidad e impacto. Articular las asignaturas hacia la
produccién de disefios inclusivos genera el desarrollo de competencias en
el alumno que los hacen capaces de reflexionar sobre el papel del disefio en
la sociedad y la responsabilidad social.

El evento demostré que los programas de la Escuela de Comunicacién y
Bellas Artes pueden trabajar articulados en la consolidacién de otros de
mayor impacto local desde sus dreas disciplinares. Asi mismo, la reflexién
sobre esta experiencia deja muchas ensefianzas sobre el tiempo que con-
lleva organizar un evento de este tipo en todas sus etapas, consolidar un
cronograma adecuado y explicar la responsabilidad que recae en todo el
cuerpo docente.

Por tultimo, promover la apropiacién de la investigacién-creacién y de los
eventos por parte de los estudiantes genera que los productos finales ten-
gan mayor calidad y compromiso de su parte, y que proyecten desde la
academia un ejemplo de responsabilidad social.
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TRIBUTO:

o otra mirada de lainclusion desde el
trabajo de cocreacion con comunidades
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El siguiente capitulo evidencia el trabajo desarrollado por medio de pro-
yectos integradores de aula (p1a) en el programa de Disefio de Modas de
la cun, regional Bogotd, que vincula a los estudiantes con las comunidades
en un trabajo de cocreacién, y potencia y reconoce la labor, los saberes y las
necesidades de los grupos sociales. Toma la sostenibilidad y la gamificacion
como ejes articuladores de la reflexién y establece como ruta por cada ciclo
una temdtica investigativa, una metodologia y unas herramientas, necesa-
rias para el desarrollo de las propuestas en los diferentes semestres. Esto
permite que Tributo se consolide como el evento de investigacién-creacién
mds importante del programa, se convierta en una plataforma de visibili-
zacién y socializacién de los procesos investigativos ejecutados durante el
afo 2019,y sitte la practica creativa e investigativa en un evento certificado
por un comité cientifico que avala todos sus requerimientos de calidad y
existencia.

Palabras clave: cocreacién, comunidad, juego educativo, moda
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([IUNTEXT[I DETRIBUTO COMO EVENTO HEHDEMIE[D

Cada semestre, el programa de Disefio de Modas de la Corporacién Unifi-
cada Nacional de Educacién Superior (cuN) organiza un evento académico
para hacer visibles los procesos creativos, los productos y procesos creados
por los estudiantes de todos los semestres y su labor de inclusién con el tra-
bajo de cocreacién en comunidades. Su quinta versién se fundamenté en la
realizacién de una exposicién como producto de procesos de obra-creacién
en el Espacio Odeén principalmente, ubicado en el centro histérico de
Bogoti, que se propuso como un escenario de creacién artistica contempo-
rdnea para hacer visibles proyectos de experimentacién interdisciplinares e
investigativos, y generar nuevas nociones acerca de los alcances de la préc-
tica artistica. Para el programa, el sentido de este ejercicio es dar un giro a
la difusién de la creacién del atuendo, con el fin de que actividades como
estas trasciendan los espacios tradicionales donde se realizan y difunden,
tales como pasarelas, festivales y espacios de moda.

Asi mismo, se realizaron muestras en otros espacios de Bogota, como las
salas del Museo de Trajes, el Museo Militar, la Alcaldia de La Candela-
ria y Neos Moda, con el objetivo de visibilizar la variedad de productos
resultantes de las investigaciones que se gestan al interior del programa y
formular un cimulo de trabajos contemplados en el modelo de Colcien-
cias, que respondan a la obra-creacién como procesos de investigacion en la
categoria de productos de disefio: “bocetos, disefios, esquemas, artefactos,
producto textil, instalaciones y fotografias” (Colciencias, 2016, pp. 29-31)
entre otros, los cuales hasta la fecha se llevan a cabo pero no se presentaron
en las anteriores versiones de Tributo.

Con la conformacién de la Mesa de Artes, Arquitectura y Disefio (2013
al 2015), y que en el ltimo afio en mencién hizo parte del modelo de
medicion de Colciencias (Colciencias, 2016), se abrié la oportunidad para
los programas de las escuelas de bellas artes de sustentar las propuestas
investigativas y su materializacién en un escenario académico investigativo.
Por ello, en el periodo 2019B se inici6 la formalizacién de la propuesta de
proyectos integradores de aulas (p1a) desde el programa Disefio de Modas
de la regional Bogotd de la cun, con el fin de realizar una puesta en escena
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donde se presentan diversas tipologias de productos obra-creacién, resul-
tados de los cuestionamientos que surgen al interior de las aulas de clases y
que son una clara evidencia de la produccién investigativa en el programa

(Colciencias, 2016).

ANTECEDENTES

El programa Disefio de Modas, en pro del mejoramiento institucional,
cuenta con el proceso de autoevaluacién y la aprobacién del Ministerio de
Educacién Nacional de la nueva malla curricular 5030, que entré a funcio-
nar en el primer semestre del 2019. Se trata de una ventana a la proyeccién
del disefio en los préximos afios y cémo se plantea desde el programa para
el fortalecimiento de la linea disciplinar en creacién y disefio. Por esta ra-
z6n, pasan de ser asignaturas de tres créditos a tener ocho créditos en pri-
mer semestre y desde segundo a noveno seis créditos por cada una, con el
fin de darle una mayor preponderancia al desarrollo técnico de los procesos
de los estudiantes. Adicionalmente, el programa se encuentra en la apuesta
institucional de acreditacién; para esto realiza el proceso de autoevaluacién
que conlleva el fortalecimiento de los puntos en los que identifica debi-
lidades y, en paralelo, continta con el desarrollo de los aspectos positivos
para alcanzar la cultura de calidad acordada por el Consejo Nacional de
Acreditaciéon (cNa), que la define de la siguiente manera: la calidad “es el
esfuerzo continuo de las instituciones para cumplir en forma responsable
con las exigencias propias de las funciones sustantivas (docencia, investiga-
cién, proyeccién social) y de la cooperacién internacional” (cna, 2006, p. 8).

Es asi como Tributo desde su inicio, en el segundo semestre del afio 2017,
comenzé una indagacién significativa sobre las relaciones que se dan entre
moda, culturas ancestrales y los grupos sociales con los que se hace co-
creacién. Con esta iniciativa fomenta otras maneras de ser inclusivos que
tienen en cuenta las comunidades y sus saberes al hacer moda, asi como
sus conocimientos en el tejido, el bordado y los textiles naturales, elemen-
tos fundamentales de sostenibilidad que convergen con la investigacién
de nuestras culturas tradicionales y con la importancia que reviste para
la sociedad actual su reconocimiento desde la participacién estudiantil, la




conjuncién con los P1a, el acompafiamiento docente y el acercamiento a las
necesidades de las comunidades.

Es importante nombrar que el documento guia para el desarrollo de los
proyectos integradores de aula se construye al inicio de cada semestre por
el Comité de Disefio, que tiene en cuenta las temdticas acordadas con el
Comité Curricular del Programa y cuya razén principal es la de actualizar
las necesidades de las comunidades. Este ejercicio se realiza a partir de un
trabajo de cocreacién e indagacién de las macrotendencias consultadas en
la plataforma digital Worth Global Style Network (wasN), que retine los
estudios a nivel global del comportamiento de los consumidores y del estilo
de vida de las principales ciudades del mundo (wasn, 2020); no en vano, se
trata de la principal herramienta en tendencias de consumo y disefio.

(RUTA METODOLOGICA)

Para esta quinta versién, se construyé el documento base con los linea-
mientos para los diferentes semestres en el P1a. Se sustenté bajo la deno-
minacién de “Tributo latinoamericano” para darle una ruta conceptual y
metodolégica al trabajo de los estudiantes que contenga las nociones de
investigacién-creacion. De igual manera, se establecieron los ejes temdticos
de gamificacién, cocreacién (inclusivo con las comunidades de las que se
reciben aportes a la hora de crear) y sostenibilidad como lineas articula-
doras del evento y del desarrollo teérico de las propuestas creativas. Estas
ultimas describen, por cada semestre, los procesos de levantamiento de in-
formacion, referentes visuales y técnicas para conducir a los estudiantes
paso a paso en el proceso de elaboracién de sus productos.

Asi entonces, para cada ciclo propedéutico se resolvié la organizacién de
la siguiente manera:
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Tabla 1. Ciclo técnico

METODOLOGIA :
SEMESTRE TEMATICAS
APLICADA
. L Artistas e ilustradores
L. Experimentacién y . . .
Técnico ., Primer semestre latinoamericanos de la
cocreacién
Bauhaus
L. Experimentaciény | Segundo Arquitectura patrimonial
Técnico ., .
cocreacién semestre en Colombia
. Experimentacién Mitos y leyendas
Técnico P » Y | Tercer semestre y Y
cocreacién colombianos
L. Experimentacién y El valor histérico del in-
Técnico ., Cuarto semestre .
cocreacién dumento militar

Fuente: elaboracion propia

Para el ciclo técnico, la experimentacién y la cocreacién fueron selecciona-
dos como ejes para desarrollar los procesos creativos de los estudiantes. Se
apropi6 el trabajo con comunidades como una forma de inclusién: con la
fundacién Amanos Adopta se trabaj6 la linea de tiempo con perritos y con
la Universidad de Boyacé (programa de Modas) se desarrollé el tema de
memoria y territorio a partir del bordado, ya que la estructura conceptual
y pedagdgica de las asignaturas de este ciclo propicia la interaccién y la
produccién de formas estéticas, resultado de los ejercicios de percepcién y
creacion.

El enfoque conceptual para el primer semestre es: artistas e ilustradores la-
tinoamericanos de la Bauhaus. Estos se presentan como los insumos orien-
tativos para desarrollar los productos de la coleccién y como el incentivo
para que el estudiante, durante su proceso de experimentacién, encuentre,
reconozca y apropie los conceptos con la guia de su docente, y haga una
lectura constante de su propio contexto. Para esto se maneja la siguiente
estructura:




® Contextualiza al estudiante en los contenidos: orienta en el proceso
de investigacién de fuentes visuales, estéticas, posibilidades pedagé-
gicas, didacticas y acercamiento al objeto de estudio.

® Reflexiona y organiza los contenidos con relacién al contexto: se
orienta al estudiante luego de definir el tema a investigar para susci-
tar en él un proceso de indagacién en el que defina sus intereses en la
comprensién del disefio de sus piezas y su quehacer cotidiano.

® Rutas para pensamiento reflexivo: se realizan salidas de campo y de-
bates de aula para propiciar la observacién de procesos de creacién
que asocien la informacién visual y los datos claves, para transformar
esas interpretaciones en posibilidades dentro de su proceso creativo.

® Ejercicios practicos: luego de recopilar la informacién, se trabaja en
actividades précticas para transformar los conceptos en formas y ele-
mentos tangibles, resultados de las interpretaciones que el estudiante
hace de su entorno (Lépez ez al., 2019). En esta fase se desarrollan las
propuestas creativas para los productos que se presentan en Tributo.

Tabla 2. Ciclo tecnolégico

METODOLOGIA

SEMESTRE TEMATICAS

APLICADA

copiar + combinar + Biodiversidad (or-

Tecnolégico uinto semestre .
& transformar Qu quideas andinas)
. copiar + combinar + oyeria y piedras
Tecnolégico P Sexto semestre Joy B yP
transformar preciosas

Fuente: elaboracién propia

El proceso de creacién de los productos en el ciclo tecnoldgico se establece
a partir de los siguientes elementos fundamentales:

® Todo es un remix: parte de la premisa de que todo es copia de algo;
asi, entonces, toma los fundamentos del remix (copiar + combi-
nar + transformar) e incluye la “ecuacién experimental viEc” que
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corresponde al volumen, intervencién textil, estructura y concepto de
la propia experiencia creativa del estudiante.

® Exploracién visual: resultado de la investigacién y el levantamiento

de fuentes visuales que culminan en la produccién de una maqueta

tridimensional.

® Disefo interactivo: comprende la etapa de prueba, anilisis, depura-

cién y prototipado, que incluye la bocetacién, intervencién textil y

maqueta del indumento. Ademds, una produccién sonora que se co-
necte de manera sensitiva con el atuendo (Lépez ez al., 2019).

CICLD

Profesional

Tabla 3. Ciclo profesional

METODOLOGIA APLICADA

viEC (ecuacién moda
experimental)
Conceptualizar-trans-
formar-reconstruir

SEMESTRE

Séptimo semestre

Octavo y noveno
semestre

Fuente: elaboracién propia

TEMATICAS

Rituales y religion

Ferias y fiestas
latinoamericanas

El ciclo profesional del proceso se denomina diserio. Parte de la investi-

gacion para obtener informacién que luego se transforma en conceptos y

estos, a su vez, pasan a ser formas y signos. Ademds, los estudiantes inte-

ractian con grupos sociales para que los procesos de disefio den respuesta

a sus necesidades con un trabajo de cocreacién que, segin Said-Valbuena
(2019), potencia el proceso creativo. La didédctica hace parte de las formas
de orientar al estudiante y apropiar el conocimiento, mientras que el ma-

nejo de prendas de segunda mano para deconstruir y customizar cumple

una funcién importante en este proceso de materializacién de artefactos,

escenografias y exposiciones, entre otros resultados del proceso.




@

(ESTUDIO DE TENDENCIRS)

Se basa en el uso de la herramienta WGsN, a saber, la plataforma mds im-
portante de estudio de tendencias a nivel global frente a los estilos de vida
de los consumidores en las principales ciudades del mundo.

{ Figura 1. PIA 2019 B

I

PIA CUN
2019 B

Presentacion ajustes a
proyectos integradores y
metodologias

Fuente: elaboracién propia

La anterior es la portada de la guia visual construida para dar linea por
semestre en los proyectos P1a 2019B. Este documento contiene orienta-
ciones, referentes y videos para consulta de los docentes y estudiantes con
fines académicos.
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LA GAMIFICACION, LA COCREACION Y LA SOSTENIBILIDAD
COMO LINERS ARTICULADORAS DEL EVENTO

Durante los dltimos afios, el programa Disefio de Modas ha apostado al
trabajo de la sostenibilidad por ser una necesidad palpable en los entornos
sociales. La cocreacién con grupos de estudio, al unir los aspectos creativos,
genera procesos de inclusién con otras comunidades y sus saberes. Por su
parte, la gamificacién, en su condicién interdisciplinar, genera nuevas ma-
neras de conocimiento en el desarrollo de los proyectos de aula. Estas tres
lineas de trabajo son el eje que articula el desarrollo de Tributo.

Gamificacion

De acuerdo con el proceso de inicio de la nueva malla curricular (5030) en
el programa —que potencia las asignaturas de creacién del ciclo técnico y
tecnolégico, y de disefo en el profesional—, se establecen para las materias
actividades enfocadas en el uso de elementos didécticos y retos concep-
tuales que lleven al estudiante a espacios mds significativos en su proceso
de formacién. Con la tecnologia, la gamificacién viene ganando espacios
en los entornos educativos, ya que se basa en estrategias didacticas desa-
rrolladas a partir de juegos, retos, puntos e interacciones que permiten un
conocimiento mucho mds orgédnico para los estudiantes.

De la misma manera, la participacién docente es fundamental, ya que en-
tabla un didlogo mds horizontal con el proceso de aprendizaje. En ese sen-
tido, por ejemplo, las docentes Cielo Lizarazo y Lorena Mufioz produjeron
una serie de cartas interactivas que ponen en conjuncién conceptos propios
de la moda: siluetas, armonias de color, principios basicos de disefio y fi-
guras geométricas. A partir de estas se realizan actividades en las que el
estudiante tiene el reto de elegir una caracteristica de cada carta para mo-
tivarlo a crear nuevas posibilidades de acuerdo al proceso de aula y unirlo a
los conceptos establecidos en ella para afianzar su imaginacién y capacidad
de resolver problemas relacionados con el campo estético de estudio. Esto
quiere decir que la gamificacién en la educacién propicia espacios de retro-
alimentacién para los estudiantes e incrementa las relaciones entre pares y




grupos de trabajo, porque motiva constantemente la participacién de los
alumnos en las clases por medio de herramientas cercanas al aprendizaje
a través del juego, pues, ademads de las construcciones técnicas propias, in-
volucra el uso de las herramientas tecnolégicas para el desarrollo de las

actividades (Conchillo, 2017).

Cocreacion

La cocreacién se propone como el segundo eje temdtico destacado en Tri-
buto, ya que permite al estudiante indagar sobre perfiles del consumidor
para luego implementarlos en el proceso de creacién de las necesidades,
gustos y estilos de vida de los usuarios. Dicho ejercicio propicia que los
proyectos de disefio generen productos y procesos de manera asertiva para
los distintos publicos, pues su prioridad se concentra en los aportes de los
grupos sociales para los cuales estd pensado y para quienes finalmente se
disenia. Este proceso de cocreacién radica en la importancia que se les da
a las comunidades con quienes se trabaja y en su perspectiva inclusiva, que
valora sus aportes en el proceso de creacién y reconoce sus saberes. Lo
anterior quiere decir que el conocimiento de los publicos no es aislado la
dimensién creativa, sino, mds bien, el resultado de las acciones conjuntas
encaminadas al mejoramiento de las propuestas de disenio desde diversos
enfoques, intereses e incluso disciplinas, ya que determinan el acto creativo
en una implicacién de insercién en el mercado (Prahalad y Ramaswamy,
2004) y reconocen las pricticas colaborativas son fundamentales para las
artes.

Para los estudiantes de disefio de modas, esto, a su vez, refiere una familia-
ridad con los sujetos participantes en su drea de estudio y suscita en ellos
la necesidad de documentarse y recoger informacién valiosa para que los
procesos de ideacién de sus productos sean cada vez mds estructurados
y afines al nivel de formacién que se encuentren cursando, segun el ci-
clo propedéutico (técnico, tecnélogo o profesional). Paulatinamente, los
encuentros se fortalecen y los estudiantes comprenden la importancia de
interactuar con las comunidades, lo que permite que sus proyectos se abran
a nuevas nociones de interaccién con diversos contextos y que, como resul-
tado, las propuestas desarrolladas en cocreacién entre disefiadores y grupos
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objetivos sean mds pertinentes a las necesidades y demandas de dichos
grupos sociales.

Para Nanclares (2014), la cocreacién es el resultado de una técnica que
surge a partir de la identificacién de las problemiticas o necesidades de
las personas a las que se proyecta el proceso, producto o servicio, en la cual
intervienen en todos los casos tanto los consumidores-usuarios como el
mercado y cuyo fin es el aporte de recursos que cumplan con lo que espe-
ran los compradores. Esta también es entendida como un proceso creativo
entre una organizacién y un grupo de personas, en el que el disefiador po-
tencia los procesos de innovacién, que pueden ser cambios incrementales
o de fondo, para beneficio de ambas partes (Morales, 2013). En la dltima
década, los proyectos de cocreacién han tenido mayor impacto social, por
ello, las personas vinculadas a ellos tienen la posibilidad de hacer parte de
las soluciones y los productos que responden a sus necesidades —no solo
individuales, sino de la comunidad-. Por su parte, las grandes empresas
se estdn vinculando con sus clientes u otros emprendedores a través de las
plataformas digitales para generar cambios significativos e innovaciones a
estas iniciativas (Gaviria, 25 de julio de 2019).

Sostenibilidad

El tercer eje propuesto es la sostenibilidad, el cual se ha venido investi-
gando desde el ano 2014 en el programa Diseno de Modas y del que se
han obtenido insumos importantes, entre ellos, una exposicién de trajes de
novia en material reutilizado en el afo 2015 y diversos talleres con comu-
nidades de Tunjuelito y Usaquén, basados en los proyectos p1a. También se
ha contribuido en la elaboracién de los vestidos para la sefiorita Colombia
en el Concurso Internacional Miss Earth de Egipto en el afio 2016 y en
otros procesos que se documentan en el libro Moda sostenible: retos del siglo
XXI en la ensefianza aprendizaje (2018).

Adicional a eso, se han publicado capitulos de libros en los afios 2016, “Es-
tuarios”, “Semidética la pasion del conocimiento”,y 2017, “Miradas, lengua-
jes y perspectivas semidticas”, basados en actividades propias del programa
con el fin de lograr que la investigacién en sostenibilidad llegue a ser un




fundamento preponderante en los ejes orientativos de la moda. Dichos
avances en investigacién condujeron al programa en 2019 a obtener una
patente que se basa en la realizacién de prendas sobre el cuerpo sin pro-
ducir residuos contaminantes, lo que significa que este tipo de acciones
repercuten en la importancia de implementar el concepto de sostenibilidad
en la moda, asunto que se ha convertido en un tema transversal de interés
para los docentes y en un aliciente para la participacién activa de los estu-
diantes del programa.

Asi mismo, el enfoque investigativo de la sostenibilidad se inserta en las
necesidades mundiales que requieren hacer de esta una tendencia funda-
mental para los procesos creativos, definido desde las mismas agendas gu-
bernamentales con la declaracién de los objetivos del desarrollo sostenible
(ops), que se basan en la importancia de su implementacién en los diver-
sos territorios nacionales para hacer parte de los objetivos de trabajo del
Ministerio del Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible (MinAmbiente,
2020) y, por ultimo, en la conformacién de la institucién propiamente
dicha para crear axiomas de responsabilidad social. Dicho lo anterior, el
tema de la sostenibilidad en el programa se aborda desde la concepcién
misma de la creacién y el disefio de propuestas enfocadas en el desarrollo
de prototipos de uso responsable y con eficiencia de materiales, que in-
cluyan modelos de reutilizacién, deconstruccién y customizacién, y que
contemplen la posterior comercializacién de la prenda con estrategias y
empaques ecoamigables, hasta llegar al desuso de las prendas, justo pago a
las personas que participan en su elaboracién. En este ejercicio confluyen
el trabajo y reconocimiento de la labor de las comunidades artesanales, de
las que el estudiante recibe formacién en diversas maneras para aprender a
ser responsable socialmente (Zuluaga y Alvira, 2018).

(El PROCESO CURATORIAL EN EL EVENT[D

El proceso curatorial del evento se desarrollé gracias al trabajo conjunto de
los docentes con los estudiantes, y en coherencia con las lineas de investi-
gacion y temdticas propias del p1a de cada uno de los semestres. En otras
palabras, se trata de un logro producido por la conjuncién participativa de
todos los actores que hacen parte del proceso creativo porque comprende
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tanto la pluralidad de acercamientos a la creacién, como la particularidad
del individuo en su experiencia artistica y su postura (Nogue-Font, 2020).

Asi entonces, en primer lugar, los ejes orientativos propuestos por el do-
cente son reformulados en el espacio de aula, antes de generar el contexto
general que hard parte de la obra. De lo anterior se infiere que bajo los tres
ejes orientativos para el evento se construye una participacién dialégica
entre los resultados de las creaciones realizadas y aquello que se quiere
transmitir al pablico, pues se comprende que solamente en este sentido el
objeto estético tiene relacién con el contexto (Dardel, 2019).

Los ejes de sostenibilidad, gamificacién y cocreacién son la razén cura-
torial, puesto que no se piensan de manera separada, sino conjunta en el
proceso de creacién. Esto garantiza la coherencia entre los materiales utili-
zados para la elaboracién de las piezas, la relacién con el proceso que surgié
desde el aula, las didacticas y reformulaciones pedagégicas desarrolladas
durante el semestre, y finalmente la aplicabilidad e instauracién en unas
légicas de mercado.

(PR[ICES[I DE FORMALIZACION DEL EVENT[D

La formalizacién de Tributo es importante porque lo instaura como el
evento de investigacién-creacion del programa de Disefio de Modas. Para
ello se sigue una serie de pasos fundamentales para registrar los P1A y cons-
tituir el comité cientifico cualificado para el evento ante la Direccién Na-
cional de Investigaciones de la cun. Alli se consolida no solamente una
base de referentes visuales, sino una estructura metodolégica y tedrica para
el desarrollo integral de los estudiantes en todos los semestres que confluye
con la participacién activa de los docentes de las asignaturas de Creacién
y Disefio y su quehacer pedagégico. Asi entonces, se validan los procesos
de investigacién que se gestan en las aulas lideradas por la direccién del
programa y por los docentes.

En la tabla 4 se observa el registro de los p1a, diligenciada por cada grupo
de trabajo y conformada por los docentes que integran el proyecto. Esta
recoge la informacién de los desarrollos de aula para lograr los objetivos




propuestos en las distintas asignaturas y evidenciar la recoleccién de una

serie de recursos pedagégicos que se consolidan en un nuevo entregable,
denominado “Catilogo de la obra” (desarrollado a profundidad mds ade-
lante), “requisito de existencia” ante MinCiencias para obtener los soportes

de las obras y su validacién como elementos de obra-creacién ante la Di-

reccién Nacional de Investigaciones (DNI).

Tabla 4. Ejemplo de registro de proyectos ante la bNI

NOMBRE DEL
PROYECTO
INTEGRADOR

ASIGNATURAS

QUE INTEGRAN

OBJETIVOS DEL PROYECTO

1 | Pet proyect

5 Ensamble
2.0
3 Atavios
Cosmo-
4 visiones
infantiles

Historia del traje
universal

Taller de

Produccién 2

Taller creativo 2

Creacién bdsica

Fundamentacién
textil

Taller basico de

produccién

Taller creativo I

Desarrollo e in-
tervencion textil

Taller de

produccién 2

Taller creativo 2

Construir una linea de tiempo de historia na-
rrada desde la indumentaria para mascotas.

Incentivar, por medio del ensamble modu-
lar, el desarrollo de la capacidad creadora en
estudiantes de primer semestre y promover
estrategias diversas de gestién del disefio y ex-
perimentacién con variados materiales y textu-
ras volumétricas.

Incentivar el desarrollo de accesorios que im-
plementan diferentes técnicas de intervencion,
experimentacion y manipulacion textil inspi-
radas en la relacién que existe entre la triada:
feminismo, arquitectura y moda.

Desarrollar la capacidad de investigacién para
el disefio de una coleccién para publico infan-
til que articule la temdtica de mitos y leyendas
en la cultura latinoamericana, con el universo
formal.

Fuente: elaboracién propia
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(E[INV[]EHT[]RIFI DEL COMITE CIENTiHE[D

Para la conformacién del comité cientifico se determinan los criterios es-
pecificos para los respectivos evaluadores. Estos corresponden a necesida-
des propias de la modalidad del programa y se basan en su experticia en el
campo de estudio. Dispuesto asi, deben ser expertos vinculados a la disci-
plina de las artes o el disefio y pertenecer a organizaciones o instituciones
que trabajan en el campo del disefio o las artes.

El comité cientifico es conformado por cuatro personas:

® Regina Parra. Directora del programa Disenio de Modas de la Funda-
cién Universitaria Auténoma de Colombia (FuAc).

® Christian Camilo Caicedo. Docente de la Fundacién Universitaria

del Area Andina, programa de Disefio de Modas.

¢ Claudia Patricia Zuluaga Garcia. Representante de la Red de Comu-
nicacién, Innovacién y Disefio (RedCid).

® Lina Bermejo. Representante para Colombia de Mola Hub Inter-
nacional de disefiadores, emprendedores y moda sostenible para
Latinoamérica.

La invitacién para ser parte del comité se consolida a través de carta en-
viada desde la direccién del programa, ante la cual el miembro del comité
hace el reenvio con la aprobacién mediante firma de la aceptacién al evento
como jurado experto. Al aceptar de manera libre el par cientifico, asume las
responsabilidades que corresponden a la labor.

Funciones del comité cientifico

La existencia del comité cientifico es fundamental para darle validez al
evento propuesto. Los jurados deben cumplir con las siguientes funciones:

® Dar fe de la existencia del evento de investigacién.

® Contribuir a la socializacién y visibilizacién del evento.




® Participar activamente en las reuniones convocadas por el comité
organizador.

ortar en la construccidon de los criterios de evaluacién de las obras
Ap t 1 t de 1 t d 1 del b
presentadas en el evento.

Evaluar las obras presentadas en el evento de acuerdo a los criterios
del instrumento de valoracién de las obras.

® Participar en la reunién de cierre, donde se hace el proceso de au-
toevaluacién y retroalimentacién de las obras y del evento en general
para buscar los aspectos a mejorar en el siguiente (Barrientos, 2016).

Jiseno del instrumento de valoracion de las obras

Dentro de los criterios establecidos en el instrumento de valoracién de las

obras propuestas se determinaron los siguientes lineamientos —es preciso

tener en cuenta que el evento se realizé en un espacio fisico—:

® Pertinencia de la pieza: si esta es de obra-creacién y pertenece a un
proyecto P1A o de un investigador.

® Ficha técnica y registro fotografico: esta informacién estaba determi-
nada por el comité curatorial (dimensiones, técnica, afio y fotografia).

® Metodologia: si la obra-creacién presenta un desarrollo claro y cohe-
rente con los métodos relacionados a la creacién artistica.

® Propuesta de intervencién museografica: reflexién sobre el emplaza-
miento de la obra-creacién.

® Discusién y argumentos: presenta un aporte al evento Tributo y se
articula con las otras piezas.

® Tipo de pieza de obra-creacion: esta es la tipologia del producto (fo-
tografia, instalacién, obra tridimensional, biticora, escenografia, obra
de caricter bidimensional).
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En la figura 2 se puede observar el instrumento.

{ Figura 2. Instrumento de valoracién de las obras

Tituio de i3 0O <reacion

Autores

o cumpie

Pedinenca de @ paia

Ficha tacnica y registro fotografico

Melogologia

lrﬁﬂ'w. (bitdcon, u otro documento de validackin del proceso)

creacion, ha

Fuente: elaboracién propia

Por ultimo, el instrumento tiene un apartado en donde los evaluadores
realizan sus observaciones con relacién a la exposicién, materiales y todo lo
tocante a la obra que no se encuentre en los criterios de valoracién.

Diseno de catdlogo

Para el proceso de certificacién de la obra y poder sustentar su existencia
ante MinCiencias, se realiza un catilogo de obra que consta de los si-
guientes apartados, segin solicitud de la Coordinacién Técnica de Inves-
tigaciones de la institucién: titulo de la obra, introduccién, metodologia
y herramientas que se emplean, definicién de linea del evento (gamifica-
cién sostenibilidad y cocreacién), montaje, descripcién de la obra, autores
e imdagenes.



Figura 3. Disefo
de catdlogo

El diseno del catilogo responde a
los requerimientos de existencia
de la obra misma porque ¢cé6mo
se puede evidenciar la exposicién
de una obra en un evento acadé-
mico sin un documento que dé
fe de su existencia? Entonces,

surge el catdlogo como el docu-

mento que valida la presenta-

cién de la obra.

ARQUITECT URA
PATRIMONIA]

Fuente: elaboracién propia

Figura 4.
Imagen de obra
en catdlogo

Fuente: elaboracién propia
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ALIANZAS ESTRATEGICAS DE ESPACIOS PARR
PRESENTAR LAS OBRAS-CREACION

El evento de Tributo se presenté en el Espacio Odeén. Se escogié como
centro de encuentro principal por tratarse de una locacién que recoge las

nuevas practicas artisticas en relacién al arte y su transversalidad. Adicio-
nalmente, también hubo obras expuestas en otros lugares, como la Alcaldia
de La Candelaria, la Sala de la Victoria del Museo Militar, el Museo del
Traje y el espacio comercial Neos Moda, todos ellos, sitios estratégicos para
darle mayor visibilidad al evento.

RESULTADOS

Tributo, en su quinta versién, se constituye como el evento de investi-
gacién-creacién que presenta los resultados de los P1a del programa de
Disenio de Modas de la regional de Bogotd, fundamentado en tres lineas
principales: construccién, gamificacién, cocreacién y sostenibilidad. Du-
rante su desarrollo se fomenta el trabajo colaborativo de los estudiantes
desde el primer al dltimo semestre para potenciar no solo sus competen-
cias disciplinares, sino todas aquellas transversales y comunicativas, y las
necesidades propias del campo de estudio, como la relacién con medios y
espacios expositivos.

En esta versién de Tributo, la inclusién se evidencia en el trabajo con co-
munidades como la Fundacién Amanos Adopta, que vinculé un grupo
de perritos que habian sido abandonados en la calle, y con el proyecto
“Memoria y territorio”, que se une a partir de las pricticas del bordado,
entre otras. Durante el evento se presentaron diez proyectos pia, mds la
participacién de doce invitados externos. A continuacién, se relacionan los
proyectos PIA presentados en el evento Tributo 2019B con los resultados
de algunos de los procesos creativos de los estudiantes.



Tabla 5. Proyectos PIA por semestres. programa de Disefio de Modas (Bogotd)

ASIGNATURAS

IMAGEN REPRESENTATIVA NOMBRE DEL PROYECTO DISCIPLINARES

Pet proyect
p Historia del
Fundacién Amanos adopta . .

traje universal
Estudiantes tercer

semestre

Taller de

produccién 2
Linea de tiempo de indu-

mentaria para mascotas. Taller creativo
Exposicién en la Alcaldia 2
de La Candelaria

ENSAMBLE Ensamble 2.0

20

. . Creacién bdsica
Estudiantes de primer

semestre Fundamenta-

Muestras de capas sin cién textil
costuras realizadas por

médulos Taller basico

de produccién

Espacio Odeén

Atavios

Estudiantes de segundo
semestre

Taller creativo I

Desarrollo e
intervencion
textil

Desarrollo de accesorios
femeninos, tejidos, cuero y
corte a ldser

Espacio Odeén

Fuente: elaboracién propia
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Tabla 6. Proyectos Pia por semestres. Programa de Disefio de Modas (Bogotd)

IMAGEN REPRESENTATIVA

HOTEL CASH

Aol

NOMBRE DEL PROYECTO

Cosmovisiones infantiles

Comunidad incluida (ni-
fios, consumidores)

Estudiantes de tercer
semestre

Escenografia, muestra fo-
togrifica y presentacién de
atuendos infantiles

Espacio Odeén

Moda de 1a Bauhaus
(basico)

Estudiantes de primer
semestre

Escenografia, mapping
sobre los atuendos, esceno-
grafia y atuendos

Espacio Odeén

Arquitectura patrimonial
del vestido y feminismo
(femenino)

Estudiantes de segundo
semestre

Escenografia, videos, e in-
dumentaria femenina

Espacio Odeén

Fuente: elaboracién propia

RASIGNATURAS
DISCIPLINARES

Taller de

produccién 2

Taller creativo 2

Creacién biasica
Fundamentacién
textil

Taller basico de

produccién

Taller creativo 1

Taller de

produccién 1
Intervencién textil

Plano técnico




Tabla 7. Proyectos PIA por semestres. Programa de Disefio de Modas (Bogotd)

IMAGEN REPRESENTATIVA

NOMBRE DEL PROYECTO

Piedras preciosas
(beach wear)

Estudiantes de sexto
semestre

Trajes de bafio

Espacio Odeén

Arquitectura patrimo-
nial del vestido (artes
escénicas)

Estudiantes de noveno
semestre

Muestra indumentaria

Espacio Odeén

Fuente: elaboracién propia

RASIGNATURAS
DISCIPLINARES

Patronaje femenino

Laboratorio de beach
wear

Disefio de beach wear

Tlustracién de beach wear

Vestuario de artes
escénicas

Visual merchandising
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Tabla 8. Proyectos P por semestres. Programa de Disefio de Modas (Bogotd)

IMAGEN REPRESENTATIVA

NOMBRE DEL PROYECTO

Biodiversidad orquideas

(Alta moda)

Estudiantes de quinto
semestre

Exposicién de trajes a
mitad de escala en el
Museo de Trajes y mues-
tra de atuendos

Espacio Odeén

Militares Quee
(Masculino)

Comunidad, incluida
modelos del comun, tallas
promedio

Estudiantes de cuarto
semestre Performance en

Espacio Odeén

Toma de fotografias y
desfile en espacio comer-

cial Neos Moda

Fuente: elaboracién propia

ASIGNATURAS
DISCIPLINARES

Patronaje alta moda
Laboratorio alta moda
Disefio alta moda

Tlustracién alta moda
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Patronaje masculino

Intervencién textil

El impacto se evidencia en la visita al evento de Tributo por parte de 800
personas que estuvieron en las exposiciones en el Museo Militar, el Museo

del Traje, asi como en el performance que se realizé en el centro comercial

Neos Moda, y los 418 estudiantes participantes en los proyectos.




El evento de Tributo 2019B es el primero de investigacién-creacién que
se formaliza en el programa de Disefio de Modas de la institucién. Es
relevante porque visibiliza los procesos de investigacién que se realizan
al interior del aula y permite que sean valorados por un comité cientifico,
lo que les proporciona una retroalimentacién, asi como la posibilidad de
una autoevaluacién que fortalezca los planes de mejora frente al siguiente
evento de esta categoria.

Las lineas del evento, gamificacién, sostenibilidad y cocreacién, son
ejes fundamentales en el desarrollo de los P1a y un soporte importante
frente a las decisiones de disefio, puesta en escena y consolidacién de las
obras-creacién. La gamificacién facilita herramientas para el trabajo de
los proyectos; la sostenibilidad orienta las ideas en el trabajo con comu-
nidades artesanales y la optimizacién de recursos; la cocreacién articula el
trabajo con grupos sociales, docentes, disefiadores, estudiantes, artesanos
y potenciales consumidores. En esta tltima linea se da el proceso de in-
clusién, pues atiende los conocimientos de otros colectivos, crea en con-
junto y toma en cuenta otras comunidades, como la fundacién de mascotas
abandonadas y el grupo de la Universidad de Boyacd. Con estas se borda
y expone una obra, el grupo de nifios que participa como c/iente porque
ayuda a su proceso de disefio en cocreacién y modela los atuendos (como
se observa en la fotografia), y el grupo de modelos reales, que son personas
del comun con estatura alta promedio, lo que permite que participen en
pasarela, fotografia y performance.

Las metodologias para trabajar los p1a se dividen por niveles de formacién
con el fin de fortalecer los procesos creativos, desarrollar el pensamiento
reflexivo y argumentativo, y establecer una ruta para el desarrollo del pro-
yecto y la formacién de los estudiantes de disefio de modas de la institu-
cién; a mayor nivel de estudio, se emplean metodologias que complejizan
los procesos cognoscitivos.

Por ultimo, formalizar el evento de Tributo de investigacién-creacion abre
la oportunidad para que los estudiantes tengan un espacio de socializacién
de las diversas obras que se desarrollan al interior del aula en sus procesos
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de formacién investigativa. Por su parte, los docentes tienen la posibilidad
de tener un comité externo que evalia y retroalimenta. Finalmente, los
invitados externos aportan otras experiencias y conocimientos que nutren
el sistema compuesto por estudiantes, docentes, visitantes y el evento en
general.
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DISENO COCREATIVO PARA LA INCLUSION.

Metodologia pia en el programa de Diseno Grdfico

Liliana Patricia Durdn B.”

Este capitulo se centra en la experiencia de jévenes disefiadores y docen-
tes en el marco de la inclusién social, con respecto a la formulacién y el
desarrollo de proyectos enfocados a brindar una mejor calidad de vida a la
poblacién con discapacidad. Por ello, sitaa el disefio grafico como parte del
desarrollo cultural, dado que permite la creacién de productos de comuni-
cacién y la exploracién de mensajes a través experiencias significativas que
benefician al usuario desde la empatia y la narrativa, que se convierte en el
hilo conductor del proceso creativo, para culminar en un evento participa-
tivo que difunde las propuestas hacia un impacto regional.

Palabras clave: creatividad, cultura, disefio, interaccién social, investigacion
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UNA APROXIMACION AL DISEND ENFOCADO EN LAS
EMOCIONES Y LA TRANSFORMACION SOCIAL

De acuerdo a Sanders y Stappers (2008), en las dltimas décadas ha au-
mentado el uso del enfoque en disefio cocreativo debido a que ya no solo
se disenan productos sino también experiencias para las personas, comuni-
dades y culturas que estdn conectadas e informadas al respecto de variados
temas sociales. Este hecho hace relevante su participacién en el proceso
de disefio, pues brindar datos cualitativos en busca de un disefio emotivo,
interactivo y que aporte a la transformacién de escenarios dentro del espa-
cio cultural. Para ello, los disefiadores desarrollan habilidades enfocadas en
facilitar la interpretacién, que toman como punto de partida los procesos
cognitivos que permiten la empatia con los usuarios y hacer un andlisis del
contexto para definir los proyectos, valorar las ideas de los integrantes de
un equipo y dar paso a la construccién de prototipos que hagan uso de las
herramientas adquiridas en su formacién disciplinar.

Esto implica utilizar la investigacion a través del disefio. Herrera (2010)
presenta un recuento de esta tltima que inicia con el concepto definido por
Keyson y Bruns (2009): proceso en que el prototipo se convierte en el ins-
trumento de investigacion al explorar nuevas posibilidades creativas en las
que la teoria y la préctica se logran articular alrededor del usuario como eje
de toda experiencia. Por otra parte, comenta que este tipo de investigacién
utiliza procesos sistemdticos en los que la metodologia proyectual permite
la personalizacién de productos, como es el caso del disefio pensado para
la inclusién en el dmbito descrito en el presente capitulo, para el que las
experiencias de vida de los usuarios son fundamentales dentro de la me-
todologia, pues se ampara en la cocreacion para lograr un mejor resultado
del proyecto.

Es importante enfocar los avances de los autores mencionados con el con-
texto abordado frente a las problemdticas sociales en relacién a la poblacién
en situacién de discapacidad, al tener en cuenta que son un nuevo desafio
para los jévenes disefiadores, “la cultura como sistema de valores para la
apropiacién de conocimientos, la cooperacién, el trabajo colaborativo, las
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comunidades de préctica, el emprendimiento social y la inclusién” (G6-
mez et al., 2019, p. 20). Estos tltimos son aspectos determinantes para la
responsabilidad y el desarrollo sostenible que hoy en dia responden a las
necesidades en un nivel global.

De esta manera, se tomé como base la pregunta: scudles son los produc-
tos de disefio grifico que permiten brindar una mejor calidad de vida a la
poblacién en situacién de discapacidad en la region del Tolima? También
se hizo énfasis en la observacién del entorno en el que los disefiadores
graficos en formacién se encargaron de idear y desarrollar productos de
comunicacién con dicho propésito, exaltar las habilidades y destrezas de
usuarios determinados, integrar a los docentes y la comunidad de cuidado-
res, motivar a la reflexién y proyectar futuros posibles hacia una informa-
cién asertiva frente a la problemdtica encontrada.

Ahora bien, actualmente la investigaciéon en el campo del disefio en Co-
lombia se puede realizar en el marco de la investigacién-creacién si se con-
sidera que los productos resultado de los proyectos integradores de aula
(p1a) reflejan casos de estudio que se enmarcan en la generacién de nuevo
conocimiento para la disciplina del disefio en la regién del Tolima. Esto
impacta en procesos cualitativos de acuerdo a la experiencia de las perso-
nas que participan en los proyectos. En ese sentido, Ballesteros y Beltran
(2018) han aportado que este tipo de investigacién colabora con el dmbito
académico desde las instituciones, pues proporciona el soporte documental
que puede ser registrado en biticoras y verificado con un publico definido,
en concordancia con la experiencia de los individuos y la manera en que los
resultados contribuirian a una creacién.

Por todo lo anterior, el presente capitulo evidenciard el proceso metodo-
l6gico llevado a cabo en el programa Disefio Grifico de la cun, regional
Tolima. Se espera que los resultados puedan impactar no solo en el ambito
académico, sino también en futuros proyectos para la region.




EL PENSAMIENTO DE DISEND
COMO EJE METODOLOGICO

Para la disciplina del disefio existen herramientas que permiten organizar
sus proyectos a través del pensamiento de disefio o design thinking. Definir
el proyecto implica establecer un marco de trabajo; esto es equivalente a
mapear para reconocer el problema de disefio, es decir, determinar hasta
dénde podemos llegar estableciendo limites. Recopilar informacién o ex-
plorar implica verificar fuentes de consulta (primarias, secundarias) para
asi identificar cual serd el desafio o reto de disefio. Durante el proceso
investigativo se construyen prototipos a partir de la bocetacién y experi-
mentacién digital o andloga; luego de esta fase de construccién se testea
hasta lograr el resultado.

De acuerdo a lo anterior, se establecié una metodologia proyectual (Cas-
tellanos y Rodriguez, 2016) que comprendié fases de diagndstico, planea-
cién, desarrollo y evaluacién. Con base en el antecedente investigativo de
estos referentes, se integraron herramientas creativas designpedia (Gasca y
Zaragozd, 2014), de manera que dichas fases se transformaron al contexto
de mapeo, exploracién, construccién de prototipo y test. En cada paso se
tiene en cuenta la empatia con el usuario y su contexto para realizar un
constante proceso de revisién de las ideas acorde al diagnéstico preliminar
y que busque el sentido cocreativo.

Con esto en mente, se realizaron encuentros de profundizacién durante el
semestre, a manera de estrategias pedagdgicas para el fomento de la cien-
cia, tecnologia e innovacién (C7zI), tanto para el mapeo y definicién de
problema para el proyecto p1a, como para hacer énfasis en el prototipado y
testeo de los productos realizados a lo largo del proceso creativo.
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Enfasis en investigacion formativa en el
campo de |a investigacion creacién

Figura 1.
Funcionamiento
de proyecto
integrador de aula
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Investigacién
Formativa

/

Fuente: elaboracién propia

Un aspecto relevante fue la preparacién del proyecto por parte de los es-
tudiantes, quienes integraron el componente investigativo motivados por
el acompafiamiento docente en las asignaturas de disefio en el contexto
del p1a. En ese sentido, cada estudiante asumié el papel de investigador al
tener un objeto de conocimiento relacionado al eje central descrito en la
introduccién del presente capitulo. Vale la pena mencionar en este punto
el aporte realizado por Létourneau (2009), enfocado en la delimitacién
de un tema en un primer momento y que tiene en cuenta que “la eleccién
del tema depende de los focos de interés, de la cultura personal y de los
interrogantes del investigador” (p. 186). Asi, se invit6 a ubicar lecturas pre-
liminares para situar el tema en un contexto social y explorar contenidos
pertenecientes al campo de la salud, al campo de la estadistica y la norma-
tividad relacionada con las situaciones de discapacidad en la regién.




Descripcion de fases en el proceso creativo

La inquietud investigativa y el interés de cada estudiante permitié definir
el tema a trabajar de manera proyectual en 3 fases: documentacién para lo-
grar el abordaje conceptual de los proyectos, seguido por la representacién
de ideas hacia el prototipado y finalmente el testeo de los productos antes
de su presentacién.

La documentacion

La documentacién fue registrada paso a paso en la biticora de cada estu-
diante, conformada no solo por la revisién de literatura, sino, mds alld de
esto, por los destacados referentes a nivel visual que tuvieron en cuenta
contenidos hallados en fuentes secundarias a partir de videos, galerias de
imdgenes de tipo fotogrifico e ilustrado. Asi mismo, cada aspecto ana-
lizado permiti6 la interpretacién a través de mapas visuales para lograr
delimitar el tema y tener claros los elementos en la investigacion.

Figura 2. Invitacién al encuentro

de profundizacién para conocer
herramientas designpedia como:
mapas de empatia, persona, juego
de rol, mapa de experiencia de
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Asi, se realizaron encuentros de pro-
fundizacién integrados a la estrategia
denominada “Laboratorio de innova-
cién en disefio y comunicacién’. Este
ultimo brinda durante el primer corte
académico un taller para los estudian-
tes y docentes enfocado en estudiar las
herramientas designpedia (Gascay Za-
ragozd, 2014) que, ademds, aborda el
mapeo de la problematica, la explora-
cién de referentes y el reconocimiento
del valor de los mapas de empatia —en
el sentido de analizar el contexto de
los usuarios, sus gustos, motivaciones,
acciones y pensamientos frente a la te-
matica orientadora de los P1a—.

Paralelamente, la documentacién se
seleccioné en relacién a las dreas de
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conocimiento del disefio y de acuerdo a las competencias de cada estu-
diante segin su nivel de formacién: técnico, tecnélogo o profesional. Esto
invit6 a conocer ejemplos de caricter anilogo para los primeros semestres
relacionados con el concepto de la lidica y las discapacidades de tipo cog-
nitivo, visual y fisico principalmente.

En el caso de los semestres en los que las herramientas de soffware se inte-
gran a las artes graficas, se realiz6 la conceptualizacién en funcién de gene-
rar piezas de informacién y se atendié una de las principales problematicas
frente al tema: la desinformacién. Esta accién invité a los estudiantes a
explorar posibilidades compositivas para crear contenidos inspirados en
personas con discapacidad mental y auditiva, y para profundizar en las de-
mads. Asi, en el primer corte académico, los estudiantes presentaron el an-
teproyecto integrado por cinco aspectos fundamentales:

Tabla 1. Aspectos a tener en cuenta para estructurar un anteproyecto

. 4> 200 : » .
d(hle. Temitica seleccionada en relacién a una problemadtica en el contexto
regional. Se describi6 a su vez la relacién con el disefio grifico

Fuente: elaboraciéon propia

La representacion

Esta se vio reflejada en la exploracién de posibilidades creativas desde la
bocetacién y prototipos rapidos, hasta la culminacién de prototipos avan-
zados, presentados tanto a docentes como a usuarios para recibir opiniones
concernientes a la funcionalidad de los productos esperados:




Tabla 2. Clasificacién de prototipos en la formaciéon de los disefiadores

TIPO DE PROTOTIPOS CARACTERISTICAS

Correspondientes al trabajo inicialmente realizado a mano.
Desde el proceso | Desde objetos hechos con materiales y experimentacién de

andlogo al uso técnicas como el caso del disefio bésico, ilustracién, carteles
de software de tipograficos, empaques, en otras que evolucionan con el uso
disefio de soffwares para lograr un resultado con el apoyo de las

nuevas tecnologias en el campo del disefio.

Aquellos productos que requieren pruebas relacionadas con
las artes graficas, como el caso de las publicaciones editoria-
les y todo tipo de piezas publicitarias. Esto requiere de un

Desde las artes . .
proceso de digitalizaciéon de elementos de disefio para pasar

grificas 5 .. .
ala preparacién de archivos impresos, segun sea el producto
grafico a verificar: pruebas de color, legibilidad tipografica,
tamafios, acabados grificos entre otros aspectos.
Aquellos que se visualizan en pantalla o se pueden proyec-
Prototipos tar en diferentes escenarios con el uso de las TIic, como el
digitales caso de disefios web, comunicacién audiovisual, animacién,

disefio de interfaces, narrativa digital, entre otros.

Fuente: elaboracién propia

Figura 3. Presentacién de prototipo en segundo corte académico

Fuente: elaboracién propia
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Antes de realizar esta actividad de socializacién, los estudiantes se pre-
pararon de manera argumentativa por medio de un video pitch que en un
méximo de tres minutos pudiera dar cuenta de los aspectos conceptuales
de sus proyectos, su nombre creativo y de la integracién de asignaturas. La
retroalimentacién motivé a la comunidad a compartir experiencias signi-
ficativas relativas al manejo de técnicas, el uso de principios de disefio y la
importancia de la comunicacién que tuvieran en cuenta el grupo objetivo
para cada proyecto.

El Testeo

Finalmente, la fase de testeo de los prototipos en los contextos a imple-
mentar se logré realizar por parte de cada estudiante al integrar a los usua-
rios reales y buscar las opiniones para evolucionar los productos de disefio
antes de su resultado final. Para ello, se realizé un segundo encuentro de
profundizacién basado en mesas de entrenamiento:

Figura 4. Invitacién y participacién al encuentro de
profundizacién para conocer herramientas designpedia como:
test de usuarios, matriz de hipétesis y sesién de cocreacién
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que se inicia a partir
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Fuente: elaboracién propia



Todo lo anterior evidencié la relacién de la investigacién formativa del
disefio con aspectos centrados en procesos creativos desde un nivel acadé-
mico. Por ello, vale la pena destacar que Ballesteros y Beltrdan (2018) sefia-
lan que en las disciplinas artisticas se presenta un conocimiento préctico
que estd orientado hacia la experiencia y se vale de los hechos sociales para
aportar al mejoramiento de la situacién de usuarios determinados, a lo que
se suman aspectos cognitivo-afectivos acordes a las emociones que los pro-
ductos del disefio pueden generar. Al respecto, es importante destacar que
“comunicar en el contexto del gestor de disefio tiene que ver con aptitudes
de escucha y de didlogo” (Castellanos y Rodriguez, 2016, p. 150), idea den-
tro de la cual, la palabra gestion se refiere al desarrollo integral del proyecto.

(El ABORDAJE REFERENCIFID

De los principios de disefio y la teoria del
color al universo medidtico

Uno de los antecedentes presentados por estudiantes de disefio en su ex-
ploracién referencial es el sistema Constanz (2015), un material didéctico
que permite el aprendizaje del color en personas con discapacidad visual,
quienes, por medio del lenguaje tictil, pueden tener acceso a estos conteni-
dos temadticos y de relevancia en cuanto a percepcién y significado, lo que
hace de él un lenguaje universal que permite una dindmica participativa en
comunidades desde temprana edad. En la figura 7, se puede apreciar cémo
elementos de disefio bésico como el punto y la linea se integran a la teoria
del color al tomar como base los colores primarios en relacién a signos de
tipo indice como el sol (rayos luminosos, color amarillo), el agua (movi-
miento, color azul, ondas), el fuego (fuerza, dinamismo, color rojo, zigzag).
En conjunto dan como resultado un sistema de cédigos cromdticos para
la comunicacién que incluye el blanco en forma de circulo vacio y el negro
como punto relleno, con lo que se logra el principio de gradacién.
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Figura 5. Cédigos que forman parte de un sistema de significados universales

Fuente: Sistema Constanz (2015)

Este referente integra piezas de disefio que van desde juegos andlogos
hasta cartillas digitales, videos, animaciones presentadas en la pagina web.
A su vez, utiliza hipervinculos a redes sociales para conocer de manera
medidtica un producto potencial que integra dreas de formacion, y utiliza
teoria y préctica. Todo lo anterior se acompafia de una identidad corpora-
tiva inspirada en la creatividad de la directora Constanza Bonilla, a partir
del proyecto “Lenguaje del color para personas con discapacidad visual”, al
que ha llamado “Sistema Constanz”.

Figura 6. Diddctica en materiales pensados para
generar una experiencia en los usuarios

FUNDACIGN CONSTANZ

51— ColorPara La Discapacidad en la "FUNDACION 49 - Abrl - 2017 - Jugando aser artista en el
‘COLLSEROLA" de Enero a Noviembre del 2017 Museo Nacional de Colombia

Fuente: Sistema Constanz (2015)



Creacion y transformacion social

Por otra parte, se encontré la Fundacién Todos Podemos Ayudar (2019),
con mds de diez afios de experiencia en el apoyo a personas con discapaci-
dad fisica, visual, cognitiva y auditiva. Esta utiliza el concepto de accesibili-
dad y brinda soluciones de disefio de productos con materiales reutilizables
para favorecer las situaciones cotidianas de dicha poblacién. Esta funda-
ci6én ha evolucionado para llegar a multiples audiencias a través de conte-
nidos digitales propuestos por el youtuber Felipe Betancur:

Figura 7. Felipe Betancur y la Fundacién
Todos Podemos Ayudar, Colombia

Fuente: Ayudas para Todos (2019)

Este perfil inspiré a los estudiantes a crear equipos de trabajo para disefiar
una propuesta multimedia que apoyara a la fundacién, siguiera la dindmica
de Tributo Social desde el disefio gréfico y proyectara futuros posibles para
el contexto regional en el Tolima, al utilizar temdticas enfocadas en adap-
taciones caseras de productos a bajo costo. De igual forma, este referente
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impact6 en propuestas de disefio de interfaces para aplicaciones para acce-
sibilidad, productos editoriales y contenidos educativos.

Lo mencionado anteriormente es una muestra de la importancia de ana-
lizar antecedentes de investigacion relacionados con la problematica iden-
tificada, tanto por la definicién de un gué (el contenido, la historia que
contar) y ver reflejado un como (la narrativa o forma de contarlo). Fue asi
como la temdtica de inclusién dio a conocer experiencias enfocadas en
destacar habilidades y destrezas en pro de una mejor calidad de vida y de
un desarrollo sociocultural que inicia desde la reflexién de cada estudiante,
hasta encontrar elementos en comun con otros compaifieros y generar la
posibilidad de trabajo colaborativo, hecho que convierte el aprendizaje de
disefio en una nueva forma de impactar en las audiencias.

RESULTADOS

La metodologia descrita llev6 a la comunidad académica de la cun regio-
nal Tolima a construir una alianza estratégica con la Gobernacién del To-
lima. Esta accién brindé la posibilidad de visibilizar los proyectos p1a en la
en la Feria de Inclusién Cultural Tributo Social, integrada a los propésitos
de mejoramiento de las situaciones sociales contemporaneas y el impacto
de la academia en la innovacién y el cambio. Por ello, se entregaron reco-
nocimientos a los proyectos que alcanzaron las competencias al evidenciar
el proceso creativo en las fases descritas en este capitulo. Se presentan a
continuacién 11 de los 50 proyectos seleccionados con el objetivo de ejem-
plificar las caracteristicas de articulacién de asignaturas, el enfoque del pro-
yecto, la poblacién beneficiada y el producto final:




IMAGEN REPRESENTRTIVA

.O\ S 3 R
AR ¥ig SR
¥ *% \

DATLETIS

No hay barreras para hacer o que nos gusta y si las hay
vamos a sacarlas del camino.

NOMBRE DEL PROYECTO

Cubikhap

Por: Estefania Granada

Beanciarios: Personas
con discapacidad
cognitiva

Boundless: transporte
inclusivo

Por: Leonardo Molina

Bemﬁciﬂrios; personas
con discapacidad fisica

Datletis:

“No hay barreras para
hacer lo que nos gusta y
si las hay vamos a sacar-
las del camino”

Por: Lilia Rodriguez

Beneficiarios: sociedad
en general, cultura de
inclusién

Tabla 3. Ejemplo de proyectos que recibieron reconocimiento
por parte de la Gobernacién del Tolima

ASIGNATURAS
DISCIPLINARES

Disefio basico
Esquematica
Teoria de la forma

Cultura visual

Disefio tipogrifico

Graficadores
vectoriales

Dibujo

Teoria del color

Disefio de imagen
corporativa

Edicién de imagen
digital
Teorias de la

comunicaciéon

Sistemas de repro-
duccién e impresién
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Rewvista Somos

Por: Diego Lozano

Beneficiarios: personas
con movilidad reducida
por causa de poliomieli-
tis. Sociedad en general
para estar informada

Bobli - Divertida
educaciéon

Por: Juan David Osorio

Beneficiarios: poblacién
infantil con discapacidad
fisica por causa de espina

dorsal bifida.

Juego: Al poder
Por: Paula Barreto

Beneficiarios: poblacién
infantil con discapacidad
auditiva
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Disefio editorial
Graficadores digita-
les - diagramadores

Teoria del disefio

Preprensa

Disefio de
empaques

Disefio web

Metodologia del

disefio

Comunicacién
visual

Tlustraciéon I

Foto disefio

Disefio de
empaques

Disefio web

Metodologia del

disefio

Comunicacién
visual

Tlustraciéon 1

Foto disefio




Guerreros de corazén

Por: Natalia Villanueva,
Laura Bonilla y Alvaro
Andrés Diaz

Beneficiarios: comunidad
de la Liga de Discapaci-
tados del Tolima

Lowving design no limits

Por: Rafael Cardenas

Beneficiarios: personas
con discapacidad auditiva
por causa de hipoacusia.
Cultura de inclusién

Vive en armonia

Por: Laura Sofia Diaz

Beneficiarios: personas
con discapacidad mental
por causa de trastorno
de ansiedad generalizada
(TAG)

Por: Ancizar Cruz

Cubides

Beneficiarios: personas
con discapacidad auditiva
y sociedad en general.
Cultura de inclusién

Comunicacién
audiovisual

Disefio de orienta-
cién gréfica
Disefio de
empaques
Metodologia del
disefio

Disefio de publica-
ciones periédicas
Comunicacién
Audiovisual

Disefio de publica-

ciones periédicas

Disefio de por-
tafolio (enfocado
en direccién de
fotogratia y medios
audiovisuales)

Graficos en
movimiento

Multimedia

Semidtica

Disefio de portafolio

Disefio de publica-
ciones periédicas
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Incltiyeme Narrativa en nuevos
medios

Por: Mariana Camila

Vargas, Valentina Torres Semidtica

y Santiago Lopera L .
Disefio de publica-

Beneficiarios: personas ciones editoriales

con discapacidad fisica, )
Contexto de la ima-

auditiva y cognitiva. So-
ciedad en general. Cul-
tura de inclusién

gen contemporinea

Fuente: elaboracién propia

El impacto de los proyectos se reflejé en una nueva actitud por parte de
180 estudiantes del disefio grifico y el equipo de 8 docentes, dirigidos por
la coordinadora de programa. Alcanzé una asistencia de 200 asistentes a la
feria, entre ellos, lideres de organizaciones beneficiadas con el p1a Tributo
Social.

Figura 8. Imdgenes de la Feria de Inclusiéon Cultural Tributo Social

Fuente: elaboracién propia




La viabilidad de los proyectos se refleja en su soporte investigativo, en-
focado en los procesos especificos del campo de las artes y que considera
usuarios potenciales. El impacto alcanza nuevos dmbitos académicos en
los que actualmente se desarrollan estudios desde las ciencias humanas
en relacion al disefio como factor de innovacién: “acciones sistémicas de
disefio se requieren para mejorar las interacciones desde la complejidad de
lo local con perspectiva global” (Gémez ez al., 2019, p. 20). Esta reflexién
se enmarca en la evolucién de una disciplina que, desde su origen, ha es-
tado asociada a los hechos sociales, otorga significados desde las formas
plasticas, persuade, comunica, informa y tiene la posibilidad de modificar
comportamientos en pro de una nueva cultura de valores al seguir la expe-
riencia de individuos que retroalimentan cada fase del proceso creativo. Por
otra parte, surgen oportunidades de emprendimiento para implementar los
proyectos PIA en nuevos escenarios regionales en donde el disefio grifico
beneficia las comunidades hacia una apropiacién social. Es asi como las
industrias creativas y culturales impulsan una economia desde el patrimo-
nio, las creaciones funcionales en relacién a nuevos medios, servicios de
informacién y recursos de imagen y artes graficas que se integran en un
desarrollo sostenible. Asi, las experiencias de aprendizaje recolectadas en
este documento proyectan futuros posibles para la regién y para las nuevas
generaciones de disefladores que se forman en un pensamiento critico ha-
cia la gestién del disefio.
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Fundacion Todos Podemos Ayudar Colombia [video]. Recuperado de
https://www.youtube.com/watch?v=SBFBUPZ71xo
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Investigar%20creando.pdf
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PRENDAS FUNCIONALES,

piezas que comunican, moda sin limites

Luisa Maria Reinoso Rojas™

La moda atraviesa varias dindmicas: ha acompanado acontecimientos so-
ciales y ayuda a comunicar y otorga nuevos cédigos y significados mediante
prendas de vestir. Asi, en este capitulo se conocerd la experiencia realizada
durante el semestre 2019A, en el programa de Disefio de Modas en la ciu-
dad de Ibagué, en el que se decidié crear colecciones para responder ante
las discapacidades fisicas, visuales y cognitivas. En el proceso metodoldgico
participé la Liga de Discapacidad Fisica del Tolima, con la comunidad de
deportistas de alto rendimiento en el drea de natacién. De igual forma, se
contemplaron las discapacidades mentales con una comunidad de psicélo-
gos y pacientes con trastorno de ansiedad generalizada.

Palabras clave: disefio, moda, conceptualizacion, creacién cultural, educa-
cién artistica.

* Docente de Investigacion en la Corporacion Unificada Nacional de Educacion Superior
(cun), regional Tolima. Disefiadora de Moda de la Corporacién Unificada Nacional de Edu-
cacion Superior (CUN) y magister en Imagen y Relaciones Publicas de la Universidad Made-
ro, México. Contacto: luisa_reinoso@cun.edu.co lu.reinosoro@gmail.com




(I]ISENU COMO TRIBUTO EN LA DINAMICA DE INCLUSION SUEIHD

Desde el disefio de moda o indumentaria se encuentran referentes im-
portantes en desarrollo de prendas pensadas en la inclusién. Por ejemplo,
Jacome (2014), con su tesis titulada “Disefio de indumentaria deportiva
paralimpica de alto desempefio para categoria de baloncesto dirigida a la
seleccién de Santo Domingo de los Tsachilas” de la Universidad Tecno-
l6gica Equinoccial busca establecer, mediante el patronaje y desarrollo de
moldes para la indumentaria, estrategias que suplan la necesidad de forma
ergondmica, asi como encontrar prendas cargadas de aplicacién adecuada
de color e inspiradas en las dltimas tendencias de moda. En ese sentido,
Villacrés (2018) menciona que

las personas con discapacidad requieren de prendas de vestir que estén di-
sefiadas a la moda actual, ya que son parte de la sociedad y también deben
de reclamar por su apariencia, durante muchos afios ha acogido mucha
fuerza, el generar ropa adaptada para sujetos discapacitados en otras re-
giones del mundo. (p. 22)

De acuerdo a lo anterior, Tributo Social permite que en los proyectos inte-
gradores de aula se pueda destinar una serie de parimetros a la busqueda
del trabajo en equipo y la sinergia con las habilidades aprendidas en clase,
como se muestra a continuacion:

Figura 1. Punto de partida pia Tributo Social

y )
AINVESTIGAR @)

DECISIONES DEL GRUPO
PUNTO DE PARTIDA « Concepto ‘ ‘ « Colores
* Hipbtesis.
* Mercado objetivo.
* Marco Conceptual.

* Temporada.

Dado por el docente en las
asignaturas lideres.

Fuente: elaboracién propia
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(INVESTIGFICI[']N POR COMPETENCIAS ENFOCADA EN EL DISEND DE M[l[llD

Existen varias metodologias aplicadas al estudio de las competencias a di-
ferentes dreas del saber. Para el desarrollo de este proyecto, encontramos
aquellas que estdn centradas en el usuario como punto de partida, un ejem-

plo claro de design thinking (Gasca y Zarazoza, 2014), pues sigue la ruta
de empatizar, definir, idear, prototipar y probar. Sin embargo, se establece
también el contexto que aborda la comunidad académica de la cun en el
programa disefio de modas, en tres ciclos académicos o —como son bien
conocidos— ciclos propedéuticos (técnico, tecnélogo y profesional), divi-
didos y diferenciados por los niveles de competencia que se adquieren al
ir avanzando en cada uno de ellos. Dichas competencias abordan desde la
mirada institucional una serie de elementos y herramientas investigativas
que, una vez exploradas, probadas y aplicadas, enriquecen sustancialmente
los procesos en el aula.

Desde la definicién de los planes de estudio institucionales se identifi-
can las asignaturas que representan los nicleos integradores problémicos
(NIP) que permiten agrupar, propiciar y establecer un aprendizaje basado
en problemas. De este modo se generan nuevos espacios para la creacién
del conocimiento, siendo el punto cero para el desarrollo de los proyectos
integradores de aula (P1a), que integran a los estudiantes creativos como
actor fundamental de la sociedad y asi difundir su ejercicio académico, al
fortalecer valores y pensamientos individuales, para ser transformados en
acciones y actitudes frente a las problemdticas de su contexto social.

Definir el proyecto implica una ruta de acciones en el enfoque de la investi-
gacién-creacion, definida por Bonilla ez a/. (2019) como una investigacion
artistica, basada en la experiencia, que permite integrar comunidades en los
procesos metodoldgicos. Esto tiene impacto en productos u objetos deriva-
dos de la investigacién, lo que puede ser valorado desde un nivel cualitativo
y puede impactar en el desarrollo cultural.

En ese contexto, el presente capitulo se enfoca en la experiencia significa-
tiva de creacién de colecciones de moda con referentes locales, se disefia
un método que encamina a el estudiante para recopilar la informacién ne-
cesaria mediante las herramientas de investigacién, como la bitdcora de



campo que posteriormente constituyen la base del ejercicio proyectual. En
este sentido se realizan reuniones periédicas con el equipo docente para
establecer una ruta de accién a ejecutarse durante el Tributo Social.

.

Enfasis eninvestigacion por competencias
enfocado a soluciones del sector real

Figura 2. Metodologia del proyecto integrador de aula

Puestas en escena, valoraciény

regisfro de procesos.

Desarrollo de
Producto Final.

Aprendizaje Desarrollo de
Basado en prototipado
Problemas

Pruebay
Identificacién del Comprender aprobacién
Usuario Nuevos
bitécoras de significados
campo

Competencias
Identifi ion d
enfocadas al pvpi g
sector real segin ciclo

académico.

Fuente: elaboracién propia

En ese sentido, cada estudiante asume la funcién de mediador o soluciona-
dor frente al grupo de usuarios o comunidad determinada para su proceso,
como indica MinEducacién (2017). En el Plan Nacional Decenal de Edu-
cacion 2016-2026 se encuentra la importancia de impulsar la investigacion
enfocada en el desarrollo a partir de herramientas novedosas y tecnolégi-
cas, que mejoren el acceso a los bancos de informacién y el conocimiento
en poblaciones con caracteristicas diversas. Esto permite que los docentes
contemplen en sus curriculos una prospectiva de inclusién, en aras de fo-
mentar la interculturalidad, los aspectos creativos para la innovacién, el en-
foque de emprendimiento y la interdisciplinariedad hacia una conciencia
ambiental que estimule el pensamiento critico a partir de la investigacién y
el desarrollo de competencias ciudadanas.
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Descripcidn de fases en el proceso creativo

Identiﬁcacio’n de la competencia

Este proceso fue desarrollado por el equipo docente, que se dio a la tarea de
pensar en la particularidad de cada ciclo propedéutico y se apoyé el uso de
herramientas como los paneles temdticos, que permiten descomponer los
fundamentos del disefio y alinearlos para hacer una aplicacién a las formas,
detalles y siluetas para moda. De este modo, se aclara que estas tltimas se
podran implementar en el desarrollo de la propuesta.

Asi, se realizaron encuentros con el equipo de trabajo docente para desa-
rrollar una revisién de syllabus académicos por parte del equipo de docen-
tes, al establecer un listado de asignaturas que desarrollan y maximizan la
competencia encontrada en la asignatura N1P o lider del p1a, adaptadas a la
propuesta de Tributo Social y al contexto.

Figura 3. Documento de trabajo para
la identificacién de competencias
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Asimismo, el estudiante retine una serie de herramientas en torno a cémo
abordar a este usuario, mientras responde a la pregunta por cémo desa-
rrollar disefio de indumentaria, pensado en las necesidades y deseos de los
usuarios en condicién de discapacidad. Se orienta a los estudiantes a ex-
plorar la investigacién primaria en la que, como menciona Mbonu (2014),
se destacan los materiales que puede crear el disenador; por ello, menciona
como ejemplo los bocetos, fotogratias, toma de materiales, entre otros.

Es ahora cuando el estudiante debe explorar la mejor manera de recopilar
esta informacion relevante para su desarrollo, para lo que se sugiere el uso
de una biticora de campo. Esta servird como documento para identificar
el problema a resolver, asi como su registro. Posteriormente, se obtiene la
informacién para la creacién de los tableros de inspiracién. En ese sentido,
se integran los significados de los valores estéticos y corporales (Bafiuelos,
2005), al respecto de la influencia de la moda en un importante cambio
social.

Fuente: elaboracién propia

Figura 4. Trabajo de
campo, acercamiento
a las comunidades
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Nuewvos significados

La exploracién y la creatividad permiten que el estudiante pueda remitirse
a otras fuentes de informacién y procesos similares a su camino de bus-
queda. En este punto se tendrdn diversos elementos de construccién: las
competencias adquiridas en el desarrollo de sus asignaturas, las conclusio-
nes de la interaccién con el usuario y el material de casos similares al que
intenta resolver. Con esta informacién nace un nuevo significado y se ini-
cia el proceso de construccién del prototipo acompafiado del didlogo que
integra las narrativas del disefio. Ademads de ello, se suma la resolucién del
problema establecido, que el estudiante debera socializar por medio de un
video tipo pechakucha, esto es, presentar una narrativa respecto de un tema
determinado (en este caso la solucién) con un maximo de 20 diapositivas,
cada una de 20 segundos.

Figura 5. Pechakucha

“/‘)
PECHAKUCHA

-

Como primera etapa de conceptualizacion y
procesc de evidencia en el desarrollo de la
coleccion, el estudiante debe generar un video
tipo Pechakucha, en la cual (para el PIA 2019)
estd contemplado en 3 diapositivas con 20
segundos cada 1.

1. Punto de Inspiracién
2. Tendencia
3. Mercado (necesidades)

Fuente: elaboracién propia




En este punto puede repetirse la accién de nuevos significados, puesto que
la construccién del boceto al prototipado puede traer consigo una serie de
incidencias que refutan la anterior propuesta. En esta etapa el uso de algu-
nos materiales y el comportamiento al mezclarlos pueden mostrar funcio-
nalidades inapropiadas al fin destinado. El contexto local también puede
afectar el proceso pues se podria ser necesario reemplazar materiales al no
ser encontrados en el panorama de oferta del sector; o porque el método
empleado, que busca brindar una alternativa, se constituye en una comple-
jidad desde ejes de patronaje y confeccién, que deben ser ajustadas para que
cumpla la necesidad del usuario.

Figura 6. Presentacién de prototipo en segundo corte académico

Con el fin de visudlizar , texturas, siluetas, tejidos,
colores y proyectar de una forma visual y
redlista, los creativos de moda generan en su
proceso de creacion protfotipos de las prendas
con el fin de evidenciar posibles errores.

Para el PIA 2019 A Tributo Social, los estudiantes
debercin realizar un prololipo a ¥ de escala con
textiles y fexturas que recreen el disefio final.

Fuente: elaboracién propia

Producto final

Finalmente, los creativos vinculados al proceso inician el desarrollo del pro-
ducto final, fase que convoca una serie de encuentros para producir condi-
ciones 6ptimas, desde diferentes saberes (docentes, usuarios y profesionales
del medio), y asi aprobar la culminacién total del atuendo. A su vez, en este
punto las particularidades de cada ciclo propedéutico retoman importan-
cia, pues el estudiante debe ponerlas en prictica dado que este ejercicio es
una aproximacién a ejercicios identificados como investigacién-creacién,
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cuyo ideal es tener un registro de procesos, técnicas y andlisis de resultados
que den lugar a discusiones en la comunidad académica y sean la base de
posteriores avances sobre los logrados con la intervencién y la experiencia
significativa.

Aqui se encuentran tres particularidades:

Ciclo técnico: patronistas con conocimientos y uso de herramientas tecno-
légicas que el medio utiliza, como optitex y audaces.

Ciclo tecnolégico: gestor de la produccién industrial de vestuario, orien-
tado a procesos productivos de calidad.

Ciclo profesional: creativo de moda. Este perfil se orienta al desarrollo
industrial y empresarial, teniendo en cuenta tendencias globales, locales de
uso y la comercializacién de la moda.

Figura 7. Particularidad
creativo de moda

Fuente: Natalia Monroy (creativa)



Como se puede ver en las figuras 7 y
8,1a particularidad de creativo de moda
es destacada desde la concepcién de
un portafolio final que integra ele-
mentos de posterior uso empresarial.
Este dltimo retdne una serie de expe-
riencias significativas escritas por los
estudiantes de este ciclo, con lo que se
apoya la competencia especifica para
el registro de bitdcora, y se resalta
cada uno de los procesos de investi-
gacion, asi como las herramientas de
recoleccién aplicadas para lograr los
resultados alli plasmados, para final-
mente diferenciar las competencias
adquiridas en un ciclo propedéutico
de las de otro.

Figura 8. Particularidad creativo de moda
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Fuente: Natalia Monroy (creativa)

ESTUDIANTES COMO GESTORES DE EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS
A PARTIR DE PROYECTOS DE INTERVENCION SOCIAL

Durante el desarrollo de proyectos académicos como Encierro, ponerse en
los zapatos del otro, de la crativa Marah Lucia Tovar Ortiz, se da un proceso
de investigacién definido y apoyado por la asignatura Taller experimental
de moda. En esta se desarrollaron una serie de experimentaciones textiles
y de materiales involucrados con la indumentaria. Estos se convirtieron en
elementos claves como lo son las texturas, sensaciones y apariencias que
pueden ser relacionados con los sintomas de la ansiedad y trasladados a
un concepto moda, al trazar un equilibrio entre las propuestas enmarcadas
dentro de la moda experimental enfocada al arte. Esta se usa como un
mecanismo pragmatico de la sociedad para visibilizar estados de dnimo,
incluyendo las sensaciones relacionadas con los trastornos mentales, para
crear una relacién estrecha entre el arte y la moda como una manera de
expresién de los sentimientos colectivos, destinados al Tributo Social.
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Identificar la competencia que desarrolla la capacidad para investigar, fun-
damentar y documentar procesos creativos relaciona a los estudiantes con
una metodologia de aprendizaje que impulsa al trabajo colaborativo y de
campo. Con ello se logré, para el caso de este proyecto, contar de primera
mano con pacientes que padecen algin trastorno emocional; su particu-
laridad fue que en la mayoria de casos eran amigos y familiares cercanos.
A través de sus historias, se logra un intercambio de conocimiento empi-
rico acerca de cémo es llevar un trastorno emocional. Estas se acompafian
con el apoyo profesional por parte del psicélogo vinculado a la institucién
para, posteriormente, contrastar con bases cientificas y educativas sobre la
enfermedad.

Por otra parte, las experiencias significativas se caracterizan por desarro-
llarse en conjunto y ser de ensefianza y aprendizaje. Durante el desarrollo
de este proyecto se tuvo en cuenta un caso de vida familiar para trasladar
los padecimientos del paciente con ansiedad generalizada y depresién a
elementos de moda experimental enfocada al arte, es decir aquellas piezas
de indumentaria que se crean para captar la atencién y crear diferentes
puntos de vista de quien la observa, lo que produce nuevos significados en
los que transformamos lo intangible en tangible.

En el ejercicio de las competencias que exige un proceso creativo se ex-
traen elementos grificos que representen sentimientos relacionados con el
trastorno. El resultado es una coleccién que resalta, mediante el actuar y las
texturas, los sentimientos y padecimientos de las personas con depresién
y ansiedad. Este hecho representa para nosotros como disefiadores un ele-
mento crucial en el intercambio de experiencias y el uso de la moda como
elemento comunicador, que usa cuerpos humanos como transporte de pie-
zas expresivas y artisticas. Aqui se destaca la combinacién de materiales in-
usuales propios de la moda experimental —como el plistico— que permiten
el toque de realismo. Una muestra de ello es que estos se empanaban luego
de que el calor y sudor humano se encontraran frente a frente, lo que se
convirtié en un ejercicio protagénico, ya que durante los episodios crénicos
las personas sienten que no pueden respirar, como si se encontraran en un
encierro. En ese sentido, la moda estd sujeta a valores mds comerciales que
el arte pldstico; sin embargo, se evidencia su cardcter emocional y de acer-
camiento a los usuarios, que logra erigirla como arte.
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RESULTADOS

El cambio de usuarios e individuos como eje central para el desarrollo de
alternativas en pro del mejoramiento de la calidad de vida o comunicacién
de sentimientos y emociones permitié que el programa de Disefio de Mo-
das llevara a cabo la pasarela Tributo Social, en la que hubo una diversidad
de actores involucrados, entre ellos varios participantes de los p1a. Esta
pasarela tuvo lugar en el Teatro Tolima y cont6 con aproximadamente 700
asistentes, entre ellos y como invitados especiales, comunidades de per-
sonas en condicién de discapacidad que aportaron su talento en danza,
musica y baile para acompanar la pasarela.

Durante la pasarela los estudiantes demostraron sus habilidades para res-
ponder a las diversas necesidades de esta comunidad y las convirtieron en
parte de la solucidn, a través de prendas de vestir divididas en dos catego-
rias con enfoque narrativo y comunicativo.

Tabla 1. Proyectos de creacién funcional

CREACIONES FUNCIONALES PENSADAS EN LA DISCAPACIDAD

Asignatura lider del p1A Propuesta

~ DISENO

FEMENINO

Creaciones funcionales para
la discapacidad visual

_ DiseRo
MASCULINO

Creaciones funcionales para
discapacidad fisica

TRIBUTO
SOCIAL (e




DISENO
INFANTIL

DISENO

ALTA MODA

uso de la investigacié

~ DISENO
BEACH AND UNDERWEAR

Objetivo:

Producto: vesfic
Asignatura Li

TRiBuro A
SOCIAL (S
eoces
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Creaciones funcionales usuarios
sindrome de Down

Creaciones funcionales para
discapacidad fisica

Creaciones funcionales para
deportistas de alto rendimiento
con discapacidad fisica

Fuente: elaboracién propia

Dichas prendas fueron reinterpretadas desde los trastornos mentales, ejer-
cicio que se desarroll6 en las asignaturas:




Tabla 2. Proyectos de narrativas

CREACIONES FUNCIONALES PENSADAS

EN LA DISCAPACIDAD

Asignatura lider del p1A

EXPERIMENTAL

Objetivo:
ir ol

Asignatura Lider: D

TALLER DE

ACCESORIOS

Objetivo:
basadas enlas
fivo y
ellos.|

Generar pr
necesidades y ¢

reconocer materiales idéneos para cada un:

Mercado Objetivo)
Bases Textiles: Producto: B0lsos, Atuendo bésico,
Asignatura Lid

Propuesta

Prendas de vestir con en-
foque narrativo y comuni-
cativo desde los trastornos
mentales

Accesorios con enfoque
narrativo y comunica-
tivo desde los trastornos
mentales

Fuente: elaboracién propia

A continuacién, se muestran 10 de los 95 proyectos presentados para des-
tacar las caracteristicas de articulacién de asignaturas, el enfoque del pro-
yecto, la poblacién beneficiada y el producto final:
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Tabla 3. Proyectos presentados durante la Pasarela de
Inclusién de la Gobernacién del Tolima

ASIGNATURAS

IMAGEN REPRESENTATIVA ‘ NOMBRE DEL PROYECTO DISCIPLINARES

Zoa

Por: Daniela Justinico Programacién de

colecciones indus-
Beneficiarios: triales, beachweary
discapacidad visual, underwear
deportistas de alto
rendimiento

Zoa

Por: Samuel Serna Programacién de

colecciones indus-
Beneficiarios: triales, beachweary
discapacidad fisica, underwear
deportistas de alto
rendimiento

Zoa

Por: Irmi Moreno Programacién de

colecciones indus-
Beneficiarios: triales, beachweary
discapacidad visual, underwear
deportistas de alto
rendimiento




Metamorfosis

Por: Nancy Ospina

Beneficiarios:
discapacidad visual,
deportistas de alto
rendimiento

Metamorfosis

Por: Karol Campo

Beneficiarios: discapa-
cidad fisica

Metamorfosis

Por: Milena Nieto

Beneficiarios: discapa-
cidad fisica.

Burbu

Por: Cristian
Cifuentes

Beneficiarios: discapa-
cidad fisica

Programacién de
insumos y bases
textiles, disefio,
patronaje y con-
feccion masculina

Programacién de
insumos y bases
textiles, disefio,
patronaje y con-
feccién masculina

Programacién de
insumos y bases
textiles, disefio,
patronaje y con-
feccién masculina

Disefio, patro-
naje y confeccién
infantil; figurin
digital e historia
del traje




Encierro

Por: Marah Tovar

Beneficiarios: Narrativa
sensaciones personas
con trastorno de
ansiedad

Liberina

Por: Natalia Monroy

Beneficiarios: Narrativa
sensaciones personas
con trastorno de
ansiedad

Ansie

Por: Milena Ramos

Beneficiarios: Narrativa
sensaciones personas
con trastorno de
ansiedad
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Taller experi-
mental de moda,
portafolio digital y

taller de accesorios

Taller experimental
de moda, portafolio
digital y taller de

accesorios

Taller experi-
mental de moda,
portafolio digital y

taller de accesorios

Fuente: elaboracién propia con el apoyo de RH Cine

Durante este proceso se vio reflejado un ejercicio de integracién de tres

programas de la Escuela de Comunicacién y Bellas Artes, mediante el pro-

yecto denominado Imperu. Los integrantes de este proyecto son las estu-

diantes Natalia Arce, Stefania Barrera y Angélica Florido del programa
y Ang prog




Disefio de Moda; el estudiante David Garibello del programa de comuni-
cacién social y el estudiante Felipe Sterling del programa de Disefio Gra-
fico. Este proyecto buscé ofrecer soluciones desde indumentaria funcional
y a la vez con un alto componente de disefio y materiales, generar un es-
pacio digital con accesibilidad para personas con discapacidad visual; una
revista fisica con pédginas en braille; desde la parte grifica descomponiendo
Impetu, “Somos personas como t”, y un manual corporativo de soporte
que establezca una visién empresarial para el proyecto.

Figura 9. Alianza interdisciplinar grupo impetu

Fuente: elaboracién propia

Establecer proyectos de esta magnitud, en los que los estudiantes destinan
el aprender a desaprender, permite que las competencias adquiridas en la
academia sean puestas a disposicién de una comunidad diferente a la que
siempre se tiene proyectada. De igual manera, los soportes investigativos
desarrollados por los estudiantes y los creativos se abordan desde el trabajo
de campo, pues integran las condiciones diferenciales de nuevos usuarios.
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Este conocimiento hace que se desarrollen estrategias que, una vez termi-
nados los procesos académicos, puedan proyectarse como oportunidades
de nuevos mercados, factibles a convertirse en emprendimientos creativos.

El disefio de inclusién despierta cada vez mds el interés de los estudiantes,
puesto que el hecho de desarrollar las habilidades en cada una de las clases
impulsa el mejoramiento de la calidad de vida de una comunidad y requiere
de mds destreza, habilidades comunicativas, empatia y creatividad. Asi, el
disenio de inclusién se convierte en un reto que trasciende los limites aca-
démicos. Ademads, dados los nuevos modelos de pensamiento adquiridos
por los estudiantes, los docentes deben responder activamente a resolver
ejercicios salidos de la cotidianidad del aula para integrarse a procesos mds
cercanos a un ejercicio de laboratorio creativo, al hacer apuestas atin mas
profundas en cuanto a referentes, metodologias y aplicacién de saberes.

Finalmente, la aplicacién de competencias, acorde a los ciclos propedéuti-
cos de cada estudiante, permite que se establezca mayor cercania entre los
docentes de un mismo programa, con lo que se logra una mayor comuni-
cacién, evidenciada semana a semana en un objetivo concreto. Asi mismo,
esta estrategia permite conocer a profundidad cada uno de los proyectos
y requiere que el docente pueda ahondar mucho mds en el conocimiento
del usuario, para crear una adecuada relacién y asi volver a este dltimo el
protagonista para la solucién de aBp. De igual manera, estrelacién dota
de validez a los procesos de nuevos significados de los productos y aporta
experiencias en la intervencién social.
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EL PODER INTEGRADOR

de la comunicacion socidl

Diana Carolina Bermeo Villa’

Los proyectos integradores de aula (p1a) son aliados en el desarrollo de ini-
ciativas de investigacién puesto que permiten el fortalecimiento académico
de sus participantes. En este capitulo se describe el proceso que se llevé a
cabo desde el programa de comunicacién social de la cun, regional To-
lima, a partir del eje dinamizador inclusion social. De este se deriva el pro-
yecto “Un sindrome llamado amor”, que involucra a la poblacién infantil
de la Fundacién Fraternal Sindrome Contenta, comunidad que permitié el
curso del trabajo de estudiantes y docentes del programa. Dicha empresa
obedece a la articulacién de dos grandes dreas en su campo: la redaccién
periodistica y la comunicacién organizacional; lo anterior, se consolida con
las fases provenientes del enfoque de investigacién-accién participativa. El
resultado fue la implementacién de un proyecto articulado y responsable
que impacté de manera especial a la comunidad en general. Esta es una
experiencia de sistematizacién.

Palabras clave: cambio social, comunicacién, interaccién social, investiga-
cién, periodismo

* Docente de investigacion en la Corporacion Unificada Nacional de Educacién Superior
(cun), regional Tolima. Licenciada en Lengua Castellana y magister en Educacion de la Uni-
versidad del Tolima, Colombia. Contacto: diana_bermeov@cun.edu.co




INTRODUCCION

Todas las profesiones tienen una responsabilidad social con su entorno. La
comunicacién social no puede ser la excepcién, en especial por el cardcter
humanistico que lleva inmerso: la misién que tiene de impactar al ser hu-
mano como individuo y como ser que pertenece a una comunidad en la que
construye sus ideales y proyecto de vida.

En ese sentido, la academia debe formentar una visién integradora, que
promueva la equidad y la creacién de condiciones necesarias para que todos
los participantes de las comunidades de aprendizaje —sin importar su con-
dicién fisica o cognitiva— accedan al conocimiento, desarrollen sus compe-
tencias y sean reconocidos como seres capaces de cumplir sus propios retos.
“Educar en la diferencia supone una actitud de valoracién positiva hacia la
comunicacién e interaccién entre personas diferentes, y hacia la compren-
sién de lo diverso” (Leiva, 2013, p. 2). Para esto es necesario adaptar los
ambientes, tanto fisicos como emocionales, cambiar las percepciones equi-
vocas que los futuros profesionales tienen al respecto y trabajar de manera
conjunta con el acompafiamiento de la comunidad educativa.

En ese orden de ideas, desde la Escuela de Comunicacién y Bellas Artes
de la cuN, regional Tolima, se propuso para el semestre 2019A el proyecto
Tributo Social, que rinde homenaje a la poblacién con capacidades dife-
rentes, no deficientes, pues, como lo afirma Leiva (2013), “la desigualdad
surge cuando se institucionalizan las diferencias como deficiencias, y es
este etiquetado de deficiencia el que justifica la exclusién” (p. 6). Estas per-
sonas han demostrado multiples habilidades en todos los campos del saber
y las profesiones y se convierten en un ejemplo para aquellos que ain en-
cuentran limitaciones para desarrollar sus proyectos.

De este modo, desde el programa de Comunicacién se desarroll6 el eje de
la inclusion social en los proyectos integradores de aula (p1a) de los estu-
diantes adscritos a los programas académicos que acoge esta dependen-
cia, a partir de las asignaturas de Comunicacién organizacional y Taller
de redaccién periodistica. Asi se hizo posible la creacién de un proyecto
que tuvo como eje central el trabajo en torno a la interaccién con personas
en este tipo de condiciones. La pregunta central del proyecto fue: ¢de qué
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manera la comunicacién social se convierte en una herramienta poderosa
para la inclusién?

En consecuencia, desde el acercamiento al contexto, los futuros comuni-
cadores sociales idearon actividades que permitieran la inclusién en las di-
ferentes dreas de formacién del periodismo, tales como la radio, prensa,
televisién, entre otras. El enfoque seleccionado fue la investigacién-accién
participativa, pues la intencién siempre fue la de zransformar la percepcién
que se tiene de este tipo de poblacién con respecto a sus capacidades y
destrezas.

Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones, se presenta en este ca-
pitulo el proceso que se llevé a cabo para la consecucién de los ideales plan-
teados en el proyecto que demuestra el impacto de la comunicacién social
en la poblacién con capacidades diferentes, lo que la hace una herramienta
poderosa.

ARTICULACION ENTRE LA COMUNICACION SOCIAL
Y LA INCLUSION: EL PROCESD CREATIVO

A partir de las ideas motivadoras, fluye el proceso de articulacién entre la
comunicacién social y la inclusién. Dado su énfasis humanizador, este pro-
grama académico tiene la facilidad de conectarse con las formas diferentes
de incluirse dentro de una sociedad. De ahi que entre quienes estudian este
campo del conocimiento surge la intencién de ayudar a los demds seres,
de aportar desde su talento o drea de formacién. Como lo afirma Ramirez
(2017), “la inclusién varia de acuerdo con los entornos y épocas de la his-
toria; sin embargo, en comun se encuentra el deseo de mejorar cada dia la

sociedad” (p. 215).

Ahora bien, en términos de educacién, el Foro Educativo y el Ministerio
de Educacién Nacional (2007) definen la inclusién en el 4mbito educativo
desde los roles que cada actor del sistema debe desempenar en funcién de
ella y la presentan como: “el concepto por el cual se reconoce el derecho
que tenemos los nifios, las nifias, adolescentes, jévenes y adultos, a una




educacién de calidad, que considere y respete nuestras diferentes capaci-
dades y necesidades educativas, costumbres, etnia, idioma, discapacidad,
edad, etc.” (p. 8). Esta definicién permite acercar a los estudiantes a la ver-
dadera esencia de la inclusién: aceptar al otro como ser diverso y respetar
sus diferencias. Asi, el panorama se observa, analiza y reflexiona desde otro

punto de vista.

De acuerdo a lo anterior, se considera necesario crear un cambio de menta-
lidad desde la escolaridad y las formas en que nos educan en torno a esa di-
versidad de seres con los que nos relacionamos a diario. Es importante que,
a partir de la comunicacién como proceso, se evidencien nuevas formas de
actuar e interactuar. Como lo plantea Juan José Leiva (2013), “educar en
la diferencia supone una actitud de valoracién positiva hacia la comunica-
cién e interaccién entre personas diferentes, y hacia la comprensién de lo
diverso como un factor de aprendizaje positivo y necesario en las actuales
organizaciones escolares” (p. 3).

Figura 1. La docente Nelsy Cifuentes

. El proceso creativo para con-
en el proceso creativo

solidar el proyecto no fue ta-
rea ficil. Se empezé con una

lluvia de ideas con respecto
al tipo de comunidad que se
queria impactar, las activida-
des a realizar y, por supuesto,
los objetivos y fines que se
cumplirian con esta empresa,
asi como también los posibles
nucleos programaticos con los
que se conectarian los saberes
en su proceso de formacién.
En ese contexto, las docentes
Esperanza Aguilar y Nelsy

Cifuentes, en su preocupa-

cién por potenciar las relacio-
nes interdisciplinares entre las

Fuente: elaboracién propia

asignaturas a su cargo, a saber,
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Comunicacién comunitaria, Periodismo especializado, Taller de prensa y
Taller de redaccién, identificaron una convergencia entre la comunicacion
organizacional y 1a redaccion periodistica. Esa conexién la transmitieron a
los estudiantes con diferentes perspectivas, de modo que ellos delimitaran
la informacién y estructuraran su proyecto a partir de sus focos de interés
y por medio del trabajo conjunto y dialégico entre docentes y estudiantes.
Esta es una de las premisas primordiales para la aplicacién de los proyectos
integradores de aula. Segiun Hewitt (2007):

Que se potencialicen y dinamicen los procesos de ensefianza aprendizaje y,
permitan que el ambiente educativo se convierta en un contexto de cons-
truccién de saberes con respeto por la diversidad, el reconocimiento del
otro y la accién colectiva del bien comun. (p. 236)

Siguiendo esa linea, la metodologia del proyecto tuvo un enfoque cualita-
tivo, por su cardcter descriptivo y de acercamiento al contexto. Segin La-
torre, Rincén y Arnal (1997), “esta orientacién metodolégica tiene como
objeto la comprensién del complejo mundo de la experiencia humana:
[como] las personas viven, experimentan, interpretan y construyen signifi-

cados del mundo social” (p. 197).

De acuerdo a lo anterior, se establecieron las siguientes fases de investiga-
cién: encuentro con el entorno y diagndstico, planeacién y disefo, desa-
rrollo e implementacién, evaluacién y cierre. El desarrollo de cada una de
estas fases implic6 todo un proceso de interdisciplinariedad que permitié el
desarrollo de las habilidades de los estudiantes para la integracion e imple-
mentacién de los conocimientos necesarios. Por esta razén es importante
destacar la dedicacién y el esfuerzo que los estudiantes le imprimieron a
la consecucién de su P1A. En ese sentido, se evidencia: “la habilidad del
estudiante para buscar informacién, integrarla y ponerla al servicio de un
ejercicio de investigaciéon y de la capacidad para interpretar el saber espe-
cifico de su propia disciplina con una proyeccién hacia lo integrado del
saber” (Hewitt, 2007, p. 237).
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(El ASUNTO DE LAS FASES MET[][][I[I']GICFISD

Elinterés de los estudiantes hacia los temas del Tributo Social y 1a inc/usion
siempre fue permanente, quizd por su formacién y el contacto que ya se
habia generado desde otros espacios académicos, teniendo en cuenta que
desde la proyeccién social de la corporacién se ha impactado a las comuni-
dades. Asi, para el encuentro con el entorno y diagndéstico, los estudiantes
comenzaron por definir la comunidad objeto de impacto. Entre sus dife-
rentes opciones, se inclinaron por la poblacién infantil con sindrome de
Down, en especifico por la Fundacién Fraternal Sindrome Contenta, una
pequeiia comunidad que trabaja a diario por la inclusién de estos infantes
en el mundo real, acompanados de sus padres de familia.

Una de las condiciones para tal seleccién consistié en la necesidad de la
fundacién por desempefiarse en ese campo y, por otra parte, que les permi-
tiera a los estudiantes realizar talleres aplicativos en los que lograran practi-
car su talento y demostraran que la comunicacién social es una herramienta
poderosa para la inclusién. De este modo se conjugan la integracién de una
comunidad que desea incluirse en los procesos académicos y formativos y
un equipo de estudiantes que deben asumir el rol de integradores, para asi
comprender cémo trabajar con la comunidad.

Lo anterior viene a lugar porque todo ser humano se encuentra incluido
en un grupo social o comunidad y esa condicién le permite ser parte del
mundo como individuo, pero también como ser que se debe a una socie-
dad. En ese sentido, Barrigan (1981) habla de la comunicacién comuni-
taria o medios comunitarios, para referirse a esa “programacién destinada
especificamente a determinados grupos, por ejemplo, los étnicos o los mi-
noritarios o los que tienen necesidades o intereses especiales” (p. 7).

Luego, en la etapa de planeacién y disefio, los estudiantes y docentes se
encontraron con la primera dificultad: estructurar las ideas; asi que se co-
menz6 con la titulacién del proyecto: “Un sindrome llamado amor”. Luego,
disefiaron estrategias de comunicacién con las que se integrarian a esta
comunidad (tanto padres como hijos) con los medios de comunicacién
de radio y prensa. Enseguida, pensaron en que el producto final recogiera
todo el proyecto. Finalmente, se decidieron por la realizacién de una revista
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que se enriqueceria con los conocimientos adquiridos en las asignaturas de
redaccién y en la prictica que permitié esta implementacién.

Figura 2. Estudiantes del programa de Comunicacién
Social cuN, regional Tolima, y algunos integrantes
de la poblacién objeto de estudio

Fuente: elaboracién propia

Después, se inici6 el desarrollo e implementacién, al poner en practica los
conocimientos adquiridos y con el uso de talleres para que esta comuni-
dad se integrara a la sociedad y viera en ella multiples oportunidades de
ser desde la comunicacién social. Para tal efecto, estudiantes y docentes
hicieron uso de los medios de comunicacién como la radio y prensa, desde
donde se obtuvo el potencial més grande de la comunidad invitada. En este
sentido, la implementacién del P1a permitié a los estudiantes investigar
sobre el mundo de esta poblacién: sus necesidades, condiciones, maneras
de entrar en contacto, entre otros requisitos que, al momento de poner en
marcha el proyecto, fueron indispensables para el acercamiento, pues no es
tarea facil tratar el contexto y ambiente de esta comunidad.




Figura 3. Docente Esperanza Aguilar de-

sarrollando actividades de integracién
con la poblacién objeto de estudio en la
Feria de la Inclusién que propuso la Es-
cuela de Comunicacién y Bellas Artes

Fuente: elaboracién propia

Para el momento de la evalua-
cién y cierre del proyecto, cada
uno de los estudiantes involucra-
dos en el proceso sintié la nece-
sidad, propia de la comunicacién
comunitaria, de expresar los mo-
mentos de mayor sensibilidad
que este proyecto, gestado desde
la academia, tiene en la sociedad.
Esto porque en un taller de radio,
uno de los asistentes de la co-
munidad objeto de estudio, que
nunca habia pronunciado pala-
bra en su historia de vida, logré
expresarse por el deseo de apren-
der y de manifestar que también
era capaz de ser un comunicador
social.

Con relacién a esto, Ferndndez y
Gordon (1999) hablan de la co-
municacién interpersonal depen-
diente de las situaciones; de ahi
que el medio social la determine

y propicie el intercambio de mensajes, pues las situaciones de comunica-
ci6én hacen que los medios sean utilizados en beneficio de las comunidades.
Es por esta razén que los estudiantes del programa de Comunicacién So-
cial presentaron una actitud de cambio y transformacién, luego del proceso

vivido, que fue posible gracias a la investigacién, al acercamiento con el

contexto y a la facultad de observacién. Esto se demostré en el interés de

los estudiantes por hacer de esta labor un proceso consciente que los llevé a

la elaboracién de instrumentos formales de investigacién como encuestas y

entrevistas, motivadas por ese acercamiento que tuvieron en la etapa inicial

y mediante las que les fue posible encontrar las herramientas necesarias

para la planeacién.
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Asimismo, el tiempo y el espacio de la comunicacién determinan la dind-
mica de manera especifica. Por ende, los resultados que se analicen dentro
de una comunidad deberdn tener en cuenta la relacién tiempo-espacio y
situacién, porque: “para pensar un mensaje hay que tener en cuenta el con-
texto social y cultural en el que se trabaja” (Rodriguez, Obregén y Vega,
2002, p. 10). Pero esto no quiere decir que la comunicacién comunitaria
deba desarrollarse en su contexto o deberse exclusivamente a él. La co-
municacién se debe a los sistemas culturales y estos no deben limitarse a
la reducida esfera de su problemadtica; al contrario, se trata de encontrar
herramientas comunicativas que faciliten el acceso al conocimiento, al me-
joramiento continuo y a la expansién social. Ahora bien, es funcién de la
comunicacién social permitir la participacién del individuo. Entonces la
comunicacién para el cambio social debe, como lo afirma Chaparro (2015),

promover las esencias de un repensar nuestro modo antinatural de hacer
las cosas, una reformulacién de los pensamientos que hemos estado dando
como vilidos y transmitiendo en nuestras escuelas y centros de ensefianza.
Es necesario construir una sociedad de ciudadanos y ciudadanas compe-
tentes antes que competitivos. (p. 49)

Con respecto a lo anterior, la comunicacién debe implicar un cambio so-
cial, atin mds cuando el foco se dirige hacia grupos o comunidades que han
sido excluidos o no presentan las condiciones necesarias para una partici-
pacién activa en la sociedad. Es importante que se le otorgue a este tipo
de poblacién un empoderamiento y que, en el campo de la comunicacién
social, se vaya mds alld de la recepcién instrumental de la informacién, que
tengan las competencias necesarias para forjar un cardcter critico que los
lleve a una verdadera transformacion.

(RESULTH[I[IS QUE INCENTIVHID

De la planeacién y el disefio para determinar de qué manera la comuni-
cacion social se convierte en una herramienta poderosa para la inclusién,
surgieron las siguientes estrategias.




Taller “Contando cuentos”

Los estudiantes hicieron la planeacién de un taller que, en primera instan-
cia, hizo de ellos, moderadores; lo que alegré a esta poblacién, pues se sen-
tian interactuando con locutores del mundo real, ademds de que facilité la
comunicacién entre los participantes. Para llegar al desarrollo de este taller,
los investigadores en formacién recurrieron a los resultados que les arrojé
el instrumento de entrevista semiestructurada, en el que se indicaba que
esta poblacién presenta problemas de comportamiento impulsivo y defi-
ciencia en la capacidad de discernimiento; por lo tanto, las tareas a realizar
debian ser motivadoras en torno al uso de los medios de comunicacién.

Figura 4. Taller “Contando cuentos” con estudiantes del
programa de Comunicacién Social y la poblacién objeto de
estudio (nifos y {évenes con sindrome de Down y sus padres)

Fuente: elaboracién propia

El desarrollo de este taller permitié que la radio se convirtiera en un ele-
mento fundamental de integracién, por su esencia de proyeccién y su ca-
racter de misterio, pues no es necesario conocer al locutor para enamorarse
de su voz y de sus maneras de abordar la informacién. Por este motivo, la
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investigacién logra su objetivo, pues estos jévenes perdieron el miedo a
expresarse teniendo en cuenta que, detrds del micréfono y de la radio, no
importa el aspecto fisico, ni social; s6lo la manera como se relate la noticia.
Esto facilité la comodidad de los invitados.

Taller “Pasa la pelota”

Consistia en actuar como presentador de televisién, considerando las con-
diciones dadas al inicio, de tal modo que quienes asumian los roles de
entrevistador y entrevistado desarrollaran las habilidades de los invitados,
con lo que se sintieron integrados gracias a los medios de comunicacién y
sus posibilidades integradoras. Para llegar al disefio de esta actividad, los
comunicadores en formacién se remitieron al instrumento de la entrevista
semiestructurada a los padres de familia de esta comunidad, con lo que
determinaron sus intereses en relacién a los temas que se desarrollan en los
medios de comunicacién. Una forma de integrar y de incluir es escuchar.

Figura 5. Momento
de taller, de entrar
en contacto con la

poblacién objeto
de estudio

Fuente: elaboracién propia




Feria de la Inclusidn. Tributo Social: dia de tienda

Para la planeacién de esta estrategia de inclusién, los futuros comunica-
dores sociales tuvieron en cuenta el contacto inicial en los demds talleres,
de tal modo que la observacién se convirtié en herramienta fundamental
de esta investigacidn, a partir de las reflexiones conjuntas en el equipo de
estudiantes. De ese ejercicio, se determiné la tendencia de estos jévenes a
sentir agrado por el dinero y el desarrollo de la independencia al manejar el
suyo propio. Asi, se hizo necesaria la elaboracién de un dinero de simula-
cién para que estos, a su vez, lograran adquirir sus beneficios; otra manera
de sentirse util y comprender que también son capaces de surgir y desem-
pefarse en la sociedad como cualquier persona del comun. Sus formas de
comunicarse de manera respetuosa, de fomentar los valores y de prestar un
servicio que se les remunera de igual modo que los demis.

Cabe resaltar que esta feria fue una idea del profesorado de la Escuela de
Comunicacién y Bellas Artes, quienes junto con sus aliados estratégicos
hicieron posible el evento y, por supuesto, un cambio en la percepcién
social desde la implemen-
tacién de propuestas que le
apuestan a la construccién de
sociedad.

Figura 6. Feria de la inclusién. Una iniciativa
de la Escuela de Comunicacion y Bellas Artes

Es importante aclarar que du-
rante el proceso de investiga-
cion los estudiantes asistieron
a capacitaciones en las que,
de manera cientifica y viven-
cial, les hablaban de la condi-
cién sindrome de Down. Asi,
los estudiantes entraban en
contacto con la realidad y ese
encuentro sociocultural fue de-
terminante para el desarrollo
de las estrategias que se con-
solidaron en talleres, a través
de los que lograron aplicar sus

Fuente: elaboracién propia
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conocimientos y ademds dieron paso a la integracién de una comunidad
que dia a dia lucha por integrarse a la sociedad.

Figura 7. Capacitacién por parte del Bienestar
Familiar en temas de los derechos de las
personas en situacién de discapacidad

Fuente: elaboracién propia

La comunicacién social es una fuente de recursos valiosos mediante los
que se pueden desarrollar procesos de inclusién serios a comunidades que
asi lo ameriten. De este modo, se hace necesaria la intervencién de los pro-
fesionales en el sentido del manejo de los medios de comunicacién como
facilitadores de la informacién, pero también como motivacién para el tra-
bajo de campo, en especial, en calidad de herramientas para fomentar la
capacidad de expresién de la humanidad.




Asimismo, la investigacién que se llevé a cabo, ademds de permitir la inte-
gracién de la poblacién objeto de estudio con los medios de comunicacién,
también fortalecié las competencias de los comunicadores en formacién,
pues se convirtieron en tutores de los jévenes que presentaban esta condi-
cién y experimentaron el papel de investigadores, con el que adquirieron
competencias que solo la investigacién, por medio de los pia, les puede
brindar.

En ese sentido, el trabajo que desarrollaron las docentes tutoras tuvo
impacto en los componentes comunitario y de redaccién, pues todas las
actividades realizadas en el marco de las estrategias de inclusién fueron
socializadas en revistas que los mismos estudiantes disefiaron y redactaron.
La interdisciplinariedad y la capacidad de establecer relaciones como parte
de los procesos légicos son caracteristicas especiales de los p1a, que per-
miten visualizar a la investigacién como un medio para la transformacién
social.
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ANEXOS

ANEXD 1. Capitulo 5. Instrumento de la entrevista aplicada

Encuesta de adaptacién familiar con hijos con sindrome de Down
(entre 0y 15 afios)

Tener un hijo o hija con una discapacidad intelectual, y en concreto sin-
drome de Down, supone un shock inicial para las familias que no siempre
saben cémo enfrentar esta nueva realidad. La presente encuesta que soli-
citamos nos conteste, pretende comprender la capacidad de adaptacién de
los padres y madres de nifios y nifias con sindrome de Down entre 0 y 6
afos a su nueva situacién familiar. Son muchos los nuevos retos que van a
tener que afrontar en la crianza de su hijo (a) y en su representacién ante
una sociedad no siempre sensibilizada con la diferencia. Creemos que es
de gran importancia conocer esta realidad para poder articular, en el fu-
turo mds cercano, medidas que permitan mejorar la calidad de vida de las
familias

¢Coémo contestar la encuesta?

La mejor manera de contestarla es hacerlo de una sola vez. A primera vista
puede parecer extenso, pero es ficil de diligenciar. Tenga en cuenta que:

1. La persona que contesta debe ser la madre o el padre del nifio/a con
sindrome de Down (sélo un progenitor por familia).



2. No hay respuestas correctas ni incorrectas. Lo que nos interesa es su
experiencia.

3. No se esfuerce en pensar mucho en cada pregunta, su primera respuesta
es casi siempre la mejor.

4. Su cuestionario es anénimo, por lo que los datos se tratardn con las
maximas garantias de confidencialidad y solo serdn usados con fines de
investigacion.

5. Procure no dejar ninguna pregunta sin contestar.

En primer lugar, le solicitamos algunos datos de identificacion de la
persona que responde el cuestionario

P1. Sefiale su relacién con el nifio o nifia con sindrome de Down. Padre/

Madre
P2. Indique su edad:

P3. Marque la casilla que se corresponda con su estado civil actual: Soltero

/a ___ Casado/a __ Pareja de Hecho___ Separado/a___ Divorciado/a___
Viudo/a

P4. ;Vive usted en pareja? Si __ No

P4.A. ;Cudntos afios lleva conviviendo con su pareja actual?

P5. :Cuail es su nivel de estudios? Sin estudios Primarios Secun-
darios Universitarios medios Universitarios superiores

P6. ;Cuil es su ocupacién?

P7. Su situacién laboral en la actualidad es: En activo __ Desempleado
__ En excedencia De baja por enfermedad Otra

P7.A. Indique cudl
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A continuacién, queremos recoger datos sobre su familia

P8. ;:En qué poblacién reside su familia?

P9. Indique la provincia de residencia

P10. Senale de la siguiente tipologia de familia, la que se corresponde con

la suya:

Biparental (ambos padres conviven con sus hijos) Monoparental
(sélo uno de los progenitores convive con los hijos) Extensa (convi-
ven la pareja con los hijos y otros familiares) Otro, cuil

P11. Los ingresos netos mensuales de su familia son de: Menos de $600
Entre $600 y $1.200 Entre $1.200 y 1.800 Entre $1.800
y 2.400 Entre $2400 y $3600 ___ Mais de $3600

P12. ;Cudntos hijos tiene (incluyendo al nifio/a con sindrome de Down)?

P13. :Qué lugar ocupa el nifio/a con sindrome de Down respecto a sus
hermanos?

P14. Su hijo con Sindrome de Down es un hijo: Biolégico

Adoptado

P15. ¢:Cudndo recibieron el diagnéstico de sindrome de Down de su hi-
jo/a? Antes de su nacimiento (Prenatal) Después de su nacimiento

(Postnatal)

En primer lugar, le solicitamos algunos datos de identificacion de la
persona que responde la encuesta. A continuacién, queremos reco-
ger datos sobre su familia

P16. ;Qué profesional les dio la noticia del diagnéstico? Médico/a
Enfermero/a ___ Psicélogo/a ___ 'Trabajador/a social Otro

P16.A. Indique cudl:




P17. Si pudiera destacar un profesional que le marcé o impacté a usted
en los primeros momentos este seria (sefiale sélo 1) Médico/a En-
fermero/a Psicélogo/a Trabajador/a Social Ninguno
Otro____

P17.A. Indique cudl:

P17.B. La acogida recibida por este profesional considera que fue: Total-
mente inadecuada Inadecuada Indiferente  Adecuada
Totalmente adecuada

P17.C. La orientacién recibida por este profesional considera que fue: To-
talmente inadecuada Inadecuada Indiferente Adecuada
Totalmente adecuada

P18. Tras el diagnéstico, ¢acudi6 a alguna entidad (asociacién, fundacién,
etc.) relacionada con el sindrome de Down? Si No

En caso afirmativo, valore algunos aspectos de la atencién recibida:

P18.A. La acogida que le dispensaron fue: Totalmente inadecuada ___ In-
adecuada __ Indiferente  Adecuada __ Totalmente adecuada

P18.B. La informacién que le trasmitieron: Totalmente inadecuada
Inadecuada Indiferente Adecuada __ Totalmente adecuada

P18.C. El apoyo y acompafamiento ofrecido: Totalmente inadecuada ___
Inadecuada_ Indiferente  Adecuada _ Totalmente adecuada

P19. Antes del nacimiento de su hijo/a ¢habia tenido relacién con personas
con discapacidad intelectual? No Si

En caso afirmativo, indique cudl era su relacién con estas personas (puede
marcar varias opciones)

P19.A.Familiar  P19.B. Amigo __ P19.C. Vecino P19.D. Otro/s
P19.d. Indique cuil o cudles

P20. ¢Tiene usted formacién en el drea de la discapacidad intelectual?

Si No.
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de nacer su hijo/a con sindrome de Down Después de nacer su hijo/a

P20.A. Si su respuesta ha sido afirmativa, dicha formacién la realizé: Antes
con sindrome de Down

P21. ;Conoce a otras familias con hijos con sindrome de Down? Si

No

P22. :Se ha asociado a alguna entidad relacionada con la discapacidad in-
telectual (asociacién, fundacién, onG)? No Si

P23. ;Participa activamente en algin grupo que trabaje a favor de las per-
sonas con discapacidad intelectual? No Si___ En caso afirmativo, in-
dique cémo es esa participacién (puede marcar varias opciones):

P23.A. Usuario de actividades (grupo de padres, carreras deportivas, etc.)

P23.B. Promotor (miembro de la junta directiva o de algin grupo gestor

de la entidad)
P23.C. Otro___ P23.c. Indique cuil

A continuacidén, le vamos a pedir informacién sobre su hijo o hija con
sindrome de Down

P24. ;Cuil es el sexo de su hijo/a con sindrome de Down? Mujer
Varén

P25. ;En qué afio nacié?

P26. En el momento de nacer, su hijo/a ;presentaba algtn tipo de problema
de salud asociado al sindrome de Down? No_ Si  En el caso de
presentar problemas de salud al nacer, sefiale cudles: Hipotonia muscular
__ Cardiopatia____ Problema pulmonar o respiratorio Problemas
digestivos y/o metabdlicos___ Pérdida auditiva_____ Problema de visién

Problemas de la glindula tiroides Otro/s ___ Indique cudl
o cuiles:




P27. ;Ha tenido que hospitalizar a su hijo/a con sindrome de Down en
algin momento? No __ Si

P27.A. Si ha requerido hospitalizaciones indique cudntas

P28. ;Considera que su hijo/a con sindrome de Down necesita un se-
guimiento médico muy frecuente (superior al de cualquier otro nifio/a)?

No Si_

P29. En la actualidad, ¢su hijo/a esta escolarizado? Si __ No ___

P29.A. En caso afirmativo sefiale la opcién que se corresponda con su
escolarizacién actual: Escuela Infantil Colegio Educacién Ordinaria:
Colegio de Educacién Especial: __ Publico ___ Privado ___ Concer-
tado: __ Concertado Privada __ Concentado Publico ___. Otro

cudl

P29.B. A la hora de decidir el modo de escolarizacién de su hijo/a, ¢ha
recibido algun tipo de asesoramiento profesional? No __ Si

A continuacidn, le vamos a pedir informacion sobre su hijo o hija con
sindrome de Down

P30. :Qué profesional le ha ofrecido el asesoramiento? (puede marcar va-
rias opciones)

P30.A. Trabajador Social _ Educador __ Orientador___ Psicélogo

Otro___ cual:

P30.B.Teniendo en cuenta sus expectativas, considera que el asesoramiento
recibido ha sido: Totalmente inadecuado Inadecuado Indiferente
Adecuado Totalmente adecuado

P31. :Lleva a su hijo/a a algtin servicio de estimulacién/atencién tem-
d ) g
prana? Si _ No

En caso afirmativo,

P31.A. :Qué edad tenia cuando comenzé? ¢A qué tipo de
centro acude con su hijo/a a estimulacién? (si acude a varios puede mar-
car varias opciones): Centro publico__ (centro base) Centro privado
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concertado (con plaza publica) Hospital Centro privado ____

Otro Indique cudl:

P31.B. :Qué tipo de sesiones terapéuticas de atencién temprana ha reci-
bido y/o recibe en la actualidad su hijo/a? (Puede marcar varias opciones)

Fisioterapia Estimulacién sensorio-motriz Logopedia

Terapia Ocupacional Atencién Psicoldgica Psicomotricidad
Estimulacién Integral (sesiones donde se trabaja globalmente todos
los aspectos del menor) Otro cudl:

P32 ;Tiene su hijo/a reconocido el grado de discapacidad? Si__ No ___

P32.A En caso afirmativo, que grado (porcentaje) le han reconocido?

P33 ¢Percibe usted la prestacién por hijo a cargo? Si __ No

P34 ;Ha solicitado usted la valoracién de la situacién de Dependencia de
su hijo/a con sindrome de Down? No___ Si

P34.A. En caso afirmativo, ¢le han reconocido algin nivel de dependencia?
No___ Si Estd en tramite

P34.B. En caso afirmativo, ;qué grado de dependencia le han reconocido?

GradoI  GradolIl  GradoIIl

P34.C. Si tiene reconocido algin grado de dependencia, ¢percibe algin
tipo de prestacién econémica? No__ Si Estd en tramite

iGracias por colaborar en esta investigacién!
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