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Capitulo1

La legislaciéon ambiental en Colombia, tanto a nivel nacional como regional,
abarcamultiplesnormas que protegen los diversos ecosistemas del pais. Sin embargo,
existe un desafio relacionado con la dificultad de acceder a esta normatividad
debido a la dispersion de dichas regulaciones. Por lo tanto, es esencial desarrollar
una solucién web que permita centralizar y organizar toda esta normatividad en
un unico lugar accesible. Tener en cuenta los diferentes contextos relacionados
con el agua, el aire, el suelo, entre otros, justifica el uso de una metodologia con
enfoque mixto, ademas de la utilizacion de metabuscadores indexados y términos
clave como normatividad, leyes, jurisprudencia y acuerdos. Por tltimo, se emplea la
metodologia Scrum para desarrollar el sitio web de manera agil. Para ello, se utiliza
PHP como lenguaje de programacién; en cuanto a la base de datos para la gestion
y almacenamiento de los registros normativos, se emplea MySQL. La plataforma
permite a los usuarios filtrar la informaciéon por categorias, campos y tipo de
documento, entre otros criterios, de forma tal que funciona como un repositorio
central eficiente que facilita el acceso y la consulta de la normativa ambiental.
De esta manera, se busca contribuir a la centralizacion practica y accesible de la

disparidad normativa que caracteriza la legislacién ambiental en Colombia.

desarrollo de software, ecosistemas, flora y fauna, legislacién
ambiental, normatividad nacional e internacional.

Environmental legislation in Colombia, both at the national and regional
levels, encompasses multiple norms that protect the country’s diverse ecosystems.
However, there is a challenge related to the difficulty of accessing these regulations
due to their dispersion. Therefore, it is essential to develop a web solution that
allows the centralization and organization of these regulations in a single accessible
location. Considering the different contexts related to water, air, soil, among others,
justifies the use of a mixed methodological approach, in addition to the use of
indexed meta-search engines and key terms such as regulations, laws, jurisprudence,
and agreements. Finally, the Scrum methodology is used to develop the website
in an agile manner. The platform allows users to filter information by categories,
fields, and document types, among other criteria, functioning as an efficient central

repository that facilitates access to and consultation of environmental regulations.
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In this way, it contributes to the practical and accessible centralization of the

regulatory dispersion that characterizes environmental legislation in Colombia.

ecosystems, environmental legislation, flora and fauna, national

and international regulations, software development.

Para proteger los ecosistemas, Colombia se adhiere a diversas leyes y acuerdos
internacionales. La participacion en estas regulaciones también incluye al pais en
convenios internacionales, como el Convenio sobre la Diversidad Biolégica y el
Acuerdo de Paris. Asimismo, el pais cuenta con un amplio conjunto de regulaciones
nacionales, entre las que se incluyen la Ley 99 de 1993, la Ley 165 de 1994 y la Ley
1930 de 2018, entre otras, orientadas a la proteccion de la biodiversidad y de la flora
y fauna del pais. Desde esta perspectiva, junto con la jurisprudencia de la Corte
Constitucional y diversos instrumentos regionales, el marco normativo ambiental
del pais resulta amplio y complejo; de ahi surge la necesidad de incorporar una
plataforma digital que facilite su consulta. En este contexto, el uso de software
que permita validar y organizar el marco normativo puede convertirse en una
herramienta tecnolégica de gran utilidad para la busqueda y gestiéon de las normas
relacionadas con la proteccion de los ecosistemas.

Los objetivos que se plantea la presente investigacion son, en primera instancia,
el disefio y desarrollo de un software que facilite el acceso a las leyes ambientales
vigentes por parte del Estado mediante recursos informaticos visuales que mejoren
la experiencia del usuario. Se pretende que la solucién web funcione como un gestor
documental de la regulaciéon ambiental al utilizar tecnologias de almacenamiento
en la nube y bases de datos para asegurar que la informacion se encuentre siempre

disponible y actualizada.

Hoyendia,laideadegobernanzaelectronicaoe-governanceenfatizalanecesidad
de implementar tecnologias digitales para mejorar la administracién publica y
hacer que los servicios gubernamentales sean mas accesibles. Al mismo tiempo, la
nocidén de gestiéon del conocimiento resalta la importancia de desarrollar sistemas
de informacién que permitan una organizacién, almacenamiento y recuperacion

eficientes de los datos, lo que apoya la toma de decisiones y el desarrollo sostenible
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(Nonaka y Takeuchi, 1995). Esta investigacion se centra en estas areas y propone un
avance tecnologico que no solo facilita el acceso a la legislacion, sino que también
fomenta la integracion de sistemas que apoyen una gestion eficaz y accesible del

conocimiento normativo ambiental.

La creciente globalizaciéon digital y la transformacion tecnoldgica que
caracterizan la sociedad moderna han generado nuevas formas de interaccion
y acceso a la informacién. En este contexto, se ha vuelto esencial implementar
tecnologias avanzadas en el sector gubernamental para mejorar la eficiencia y la
transparencia, particularmente en areas criticas como la legislacion ambiental
(Tapscott y Williams, 2006). El acceso claro y comprensible a la normativa vigente
se ha convertido en una necesidad tanto para los ciudadanos como para los
profesionales del ambito ambiental.

Sin embargo, a pesar de los avances tecnoldgicos, el acceso a la legislacion
ambiental con frecuencia sigue siendo restringido, desorganizado o complejo. Este
desafio resalta laimportancia de desarrollar herramientas tecnolégicas que faciliten
la revision rapida y sencilla de las leyes y regulaciones ambientales vigentes. Estas
herramientas pueden ampliar el acceso y la comprension del marco normativo, lo
que fomenta la participacion ciudadana y la toma de decisiones informadas (OECD,
2018). Un ejemplo de esta tendencia es el software de gestion normativa, que permite
examinar leyes y regulaciones de manera mas efectiva y comprensible en tiempo

real y facilita el cumplimiento y el control ambiental.

Particularmente en el campo de la legislacion ambiental, el desarrollo web
se ha convertido en una herramienta fundamental para la gestion y difusiéon de
la informacion. Con el avance de la tecnologia, los sitios web han evolucionado
hasta convertirse en plataformas interactivas que no solo facilitan el acceso
a la informacion, sino que también permiten la gestién eficiente y en tiempo
real de grandes volimenes de datos. Para alcanzar estos objetivos, se emplean
tecnologias como sistemas de gestion de bases de datos, almacenamiento en la
nube y herramientas de visualizacién de datos. Las bases de datos permiten una
organizacion eficaz de la informacion legislativa, mientras que su almacenamiento
en internet garantiza su disponibilidad y accesibilidad desde cualquier lugar.
Ademas, las interfaces de usuario deben ser intuitivas para facilitar la navegacion y

la busqueda de informacion relevante. Las tecnologias basadas en la web y las bases
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de datos relacionales son esenciales para desarrollar aplicaciones en linea efectivas,

escalables y capaces de gestionar datos normativos.

El desarrollo de aplicaciones en linea también debe considerar principios
de disefio centrados en el usuario, lo que implica comprender adecuadamente las
necesidades del publico objetivo. Segtin Nielsen y Molich (1990), un diseno adecuado
debe ofrecer una experiencia fluida que incluya facilidad de acceso a la informacién,

rapidez en la consulta de las normas y una visualizacién clara de la legislacion.

Por otro lado, se recomienda utilizar marcos de trabajo agiles como Scrum para
el desarrollo web, ya que permiten realizar ajustes rapidos y continuos durante el
proceso de disefioy desarrollo, lo cual resulta esencial para manteneractualizadaslas
plataformas que gestionan legislacion en un entorno cambiante como el ambiental
(Schwaber y Sutherland, 2017). Scrum fomenta la colaboracioén continua entre los
miembros del equipo de desarrollo, lo que contribuye a garantizar la calidad del
software durante todo el ciclo de vida del proyecto.

En estalinea de reflexion, el desarrollo de este proyecto se centra en la siguiente
pregunta: ;como puede el uso de plataformas web agiles mejorar el acceso y la
comprension de las leyes ambientales colombianas?

La proteccion de los ecosistemas ha sido un tema central en las agendas
mundial ylocal durante las iltimas décadas, y las normas tanto internacionales como
nacionales desempenan un papel clave en este proceso. La legislacion ambiental
internacional establece marcos que buscan conservar la biodiversidad y proteger el
medio ambiente. Colombia, como parte de diversas convenciones internacionales,
como la Convencidn sobre la Diversidad Bioldgica (CDB) y el Acuerdo de Paris, ha
asumido compromisos que alinean sus politicas internas con estandares globales
(Ley 99, 1993). Estos acuerdos requieren la integraciéon de normas locales, regionales

e internacionales para enfrentar los problemas ambientales de manera efectiva.

A nivel nacional, lalegislacion colombiana ha construido un sistema normativo
s6lido, con leyes importantes como la Ley 99 de 1993, que establece el Sistema
Nacional Ambiental, y la Ley 165 de 1994, que regula el uso y la conservacion de
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la biodiversidad (Ley 99, 1993). Sin embargo, uno de los principales problemas es
la dispersion de estas normativas, lo que dificulta el acceso rapido y eficiente a la

informacion por parte de los actores encargados de la gestion ambiental.

Las disposiciones ambientales adoptadas por los gobiernos nacional, regional o
local, asi como por otras instituciones, se establecen bajo principios constitucionales,
éticos, cientificos y econémicos. En todo caso, estas disposiciones buscan lograr
un equilibrio entre el desarrollo humano y la proteccién del medio ambiente. Por
esta razon, las normas ambientales de los paises suelen alinearse con los derechos
fundamentales consagrados en sus constituciones, como el derecho a un medio
ambiente sano que, segin muchos ordenamientos constitucionales, debe ser
garantizado porel Estadode derecho. Este derecho se encuentra presente enlainmensa
mayoria de las constituciones modernas, por lo que el Estado tiene la obligaciéon de
regular todas las actividades humanas que puedan afectar el medio natural.

El principio de prevencién, tal como se establece en el Tratado de
Funcionamiento de la Unién Europea (art. 191), también es determinante en las
disposiciones ambientales. Este principio sefiala que, cuando existe incertidumbre
cientificaacercadelosefectosdeunaactividad,deben adoptarse medidas preventivas
con el fin de evitar danios irreversibles (Berkes, 2015).

Asimismo, el concepto de desarrollo sostenible —que hace referencia a la
satisfaccion de las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de
las generaciones futuras para satisfacer las suyas— ha sido un elemento central
en la regulacion ambiental. La Declaracién de Rio sobre Medio Ambiente y
Desarrollo (1992) ha constituido un referente mundial que destaca la importancia
de incorporar principios de sostenibilidad en las politicas puiblicas y en la gestion
de los recursos naturales (World Commission on Environment and Development,
1987). El desarrollo sostenible se refiere a la interrelacién entre las dimensiones
econdmica, social y ambiental, y promueve un equilibrio entre el progreso humano

y la proteccién del medio ambiente (Sachs, 2015).

Las normativas ambientales, tanto a nivel local como nacional, estan
fuertemente influenciadas por los acuerdos internacionales. En efecto, el Acuerdo
de Paris sobre el cambio climético (2015) y la Agenda 2030 de las Naciones Unidas,

junto con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), evidencian la importancia
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de adoptar acciones globales orientadas a la reduccion de las emisiones de gases
de efecto invernadero y a la conservacion de la biodiversidad (Naciones Unidas,
2015). Las exigencias derivadas de estos acuerdos han llevado a los gobiernos
nacionales a adaptar sus normativas con el fin de armonizarlas con los compromisos

internacionales y fortalecer la cooperacion global.

En el caso de Colombia, la normativa ambiental cuenta con un marco legal
amplio, desarrollado a lo largo del tiempo para proteger el uso de los recursos
naturales y garantizar el derecho a un ambiente sano, al tiempo que promueve el
desarrollo sostenible. Las Corporaciones Autonomas Regionales (CAR) cumplen
una funcién fundamental como entidades publicas encargadas de regular y
gestionar los recursos naturales en el ambito regional, de forma tal que influyen
significativamente en la aplicacion de la normativa ambiental y en su cumplimiento.
De hecho, las CAR han promovido y desarrollado diversas politicas y regulaciones
ambientales fundamentadas en la Constitucion, en normativas internacionales y en
principios de sostenibilidad. La Constitucion Politica de 1991 reconoce el derecho de
los ciudadanos a gozar de un ambiente sano (art. 79) y establece el compromiso del
Estado de proteger la diversidad bioldgica y los recursos naturales del pais. En este
sentido, las politicas publicas y las normas ambientales adoptadas buscan equilibrar
el desarrollo econémico con la conservacion del medio ambiente (Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS), 2018).

En esta misma linea, la Ley 99 de 1993 establece el Sistema Nacional Ambiental
(SINA), el cual define las responsabilidades y competencias de los organismos
encargados de ejecutar la gestion ambiental. Esta ley crea las Corporaciones
Auténomas Regionales (CAR), que actian como autoridades ambientales regionales
responsables de velar por el cumplimiento y la ejecucion de las normas ambientales
dentro de su jurisdiccion (MADS, 2018).

Las CAR deben implementar instrumentos de gestion ambiental como la
Declaracion de Impacto Ambiental, los planes de ordenacién y manejo de cuencas
hidrograficas y los programas de manejo de residuos sélidos. En este sentido,
estas entidades cumplen un papel relevante en la aplicacién de la politica publica
ambiental del pais, ya que contribuyen a hacer mas efectivas las normativas en los
ambitos regional y local. Igualmente, existen otros instrumentos legales que deben

ser observados por las CAR, como la Ley 1333 de 2009, que regula el procedimiento
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sancionatorio en materia ambiental, y la Ley 1753 de 2015, que establece politicas

para la gestion de los recursos naturales renovables.

Un ejemplo concreto de la institucionalizacién de estas normas por parte de las
CAR son los estudios ambientales, como la Evaluacion de Impacto Ambiental (EIA),
implementada mediante mecanismos obligatorios para proyectos susceptibles de
generar impactos significativos sobre el entorno. Las CAR evaltian los informes
de EIA presentados por empresas y desarrolladores, con el fin de asegurar el
cumplimiento de las regulacionesylaadopcion de medidas de mitigacion adecuadas

para prevenir dafios ambientales.

El desarrollo sostenible esta profundamente arraigado en la politica
ambiental de Colombia, y las CAR son actores clave para hacerlo efectivo. La ley
constituye un instrumento fundamental de la politica ambiental de los Estados
destinado a alcanzar el uso racional y sostenible del ambiente. Para ello, establece
pautas que buscan evitar su deterioro y promover su conservacion, al tiempo que
garantizan que las generaciones futuras puedan acceder a los recursos naturales
en condiciones de equidad y preservar asi la diversidad ecoldgica y bioldgica. Con
este proposito, las CAR formulan estrategias y planes relacionados con el manejo
de cuencas hidrograficas, la explotacion forestal sostenible y la conservacion de

especies amenazadas, entre otros aspectos (MADS, 2018).

Laresponsabilidad social corporativatambién adquiere relevanciaenlapolitica
ambiental. El papel de las empresas en este ambito se articula con principios éticos
relacionados con la sostenibilidad ecoldgica. En este contexto, diversas iniciativas
privadas buscan contribuir al cumplimiento de objetivos ambientales mediante
estrategias que complementan las politicas publicas. No obstante, la legislacion
estricta por si sola no garantiza resultados duraderos, ya que las buenas practicas
pueden replicarse y existen incentivos econémicos que motivan su adopcidén (Porter

y Kramer, 2011).

La tecnologia emerge, en este escenario, como una herramienta poderosa.
Contar con un software de gestiéon normativa que integre la legislacién ambiental
puede agilizar la consulta de las diferentes normativas, leyes, jurisprudencias
y ordenanzas, tanto a nivel nacional como internacional. Estas plataformas,

desarrolladas a partir de tecnologias visuales y sistemas de almacenamiento en la
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nube, ofrecen una forma agil y eficiente de organizar la informacién normativa,
mejorar la toma de decisiones y favorecer el cumplimiento de los compromisos

ambientales asumidos.

Por ello, la solucion propuesta consiste en una base de datos destinada a servir
como herramienta de consulta rapida y accesible para ciudadanos, empresas y
profesionales. La plataforma funciona como un punto de acceso tinico que optimiza
los procesos de consulta y permite personalizar las buisquedas mediante categorias
tematicas, fechas y otros filtros. Asimismo, se actualiza de manera constante para
reflejar modificaciones normativas y nuevos decretos emitidos por las autoridades

competentes.

Para enfrentar el desafio de consolidar y centralizar la dispersa legislacion
ambiental en Colombia, se adopta un enfoque mixto, cualitativo y cuantitativo,
orientado a la organizacién y consulta de las regulaciones en general. Dado que
los temas abordados —como el agua, el aire y el suelo— comprenden multiples
regulaciones a nivel nacional, regional y local, el enfoque mixto permite abordar
tanto los aspectos técnicos de la gestion de la informaciéon como los requisitos
especificos de los usuarios. En este sentido, se utilizan metabuscadores indexados
para localizar documentos relacionados con la legislacion de manera mas eficiente,
mediante la optimizacion de palabras clave como “normatividad”, “leyes”,
“jurisprudencia” y “acuerdos”, con el fin de asegurar una amplia cobertura de los

temas ambientales pertinentes.

Asimismo, para el desarrollo de la solucién se emplea la metodologia Scrum,
un enfoque agil que permite incorporar la colaboracion y la flexibilidad entre las
partes durante el proceso de construccion del sistema. Scrum posibilita la division
del proyecto en unidades de trabajo breves denominadas sprints, con el propoésito
de entregar resultados de manera continua y realizar ajustes posteriores conforme
se identifican nuevas necesidades o mejoras en la solucién. La relevancia de este
enfoque 4gil radica en que asegura la posibilidad de crecimiento eficiente del
sistema y su adaptacion en tiempo real a las exigencias de los usuarios al ofrecer

una estructura robusta y flexible para la gestiéon de la normativa vigente.
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En cuanto a la implementacion del software destinado a centralizar la informacion
relacionada con la legislacion ambiental, fue necesario validar los requisitos de la
plataforma y del repositorio de informacion. En lo referente al lenguaje de programacion,
la opcién mas adecuada fue el uso de un formato personalizado basado en PHP para la
codificacion, HTML para la estructura del sitio y CSS para los estilos visuales. Aunque
muchos entornos de desarrollo web utilizan plataformas como WordPress debido a su
facilidad de uso y rapidez de implementacion, en este proyecto se tuvieron en cuenta
las limitaciones econémicas y técnicas relacionadas con licencias e infraestructura. En
este contexto, PHP y MySQL ofrecieron mayores posibilidades para el desarrollo de un

prototipo accesible y flexible, acorde con lalogica de la arquitectura y del disefio planteado.

Esto permitié simplificar la gestion del sitio y facilitar la creacién de un
repositorio que centraliza la documentaciéon relacionada con la normativa y
legislacion sobre la proteccién ambiental de los diferentes ecosistemas en Colombia.
Como se evidencié durante la revision de informacion, la recopilacion de actos
legislativos en materia ambiental para alimentar el repositorio mostro la dificultad
de obtener documentos cuando estos se encuentran dispersos en internet. Con
frecuencia, los archivos relevantes —generalmente en formato PDF— aparecen
distribuidos en multiples fuentes, lo que dificulta su localizacién sin conocimientos
técnicos especificos para su gestion. Por esta razon, el formato web visual resulto
ser una alternativa adecuada para organizar archivos y documentos. De este
modo, los usuarios pueden localizar la legislacion en un sitio web estructurado,
con informacion filtrada, lo que evita la pérdida de tiempo en la exploraciéon de

multiples recursos.

El software facilita asi la gestiéon de las normativas legislativas, que difieren
entre si debido a la diversidad de temas y documentos abordados. Esta clasificaciéon
se realiza mediante el uso de bases de datos avanzadas y motores de busqueda
que estructuran la informacién normativa. Asimismo, la posibilidad de clasificar
la informacion mediante bases de datos y motores de busqueda demuestra la

viabilidad y eficacia de la solucion propuesta.

Para iniciar el desarrollo de la soluciéon web se levantaron los requerimientos

funcionales y no funcionales del prototipo. Posteriormente, se definieron la
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arquitectura del sistema, el modelo relacional, los diagramas UML y otras

consideraciones técnicas relevantes.

Figura 1. Entorno inicial

Se destaca la paleta de colores institucional y el entorno de funcionalidad
y usabilidad, disenado de forma interactiva y de facil interpretacion, acorde con
la imagen corporativa. En la figura 2 se muestra la ubicacion del repositorio que
contiene la informacion recopilada sobre la normativa ambiental incorporada en
diferentes campos.

Figura 2. [tem de documentos

En la figura 3 se presentan algunos elementos fundamentales y los cuatro
servicios principales de la plataforma: busqueda avanzada, comunidad en linea,

servicios personalizados y valor agregado, mediante el cual —a través de una
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cuota— se ofrece apoyo en laimplementacion de las normas identificadas, asi como

en el fortalecimiento del entorno documental y la ampliacion del repositorio.

Figura 3. Seccion de servicios

En la figura 4 se incluye informacién relevante acerca del sitio, como el espacio en el

que se centraliza la normativa y la cantidad de documentos disponibles en la plataforma.

Figura 4. Seccién bienvenida

Como se ve en la figura 5, la normativa se segmenta en categorias tales como
biodiversidad y ecosistemas, fendmenos naturales como el cambio climatico y

recursos naturales, entre otras.

Figura 5. Seccién de categorias principales
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En la figura 6 se muestra que Cunamb, como organizacion, se rige por valores
como la integridad, la responsabilidad y el compromiso con el medio ambiente,
lo cual sustenta su misién de contribuir a la conservacion ambiental y su vision

orientada al futuro de la biodiversidad.

Figura 6. Sobre nosotros: mision, visién y valores

En la figura 7 se presenta un formulario de contacto mediante el cual los
usuarios consultores pueden enviar sus opiniones o plantear dudas relacionadas

con la normativa incorporada en esta primera fase del proyecto.

Figura 7. Formulario de contacto

En la figura 8 se evidencia un formulario de registro para incorporar normas
a la base de datos dentro de la solucién propuesta, con el fin de facilitar su

actualizacion permanente.
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Figura 8. Formulario de registro y edicion de normativa

En la figura 9 se presenta un formulario de registro en la base de datos segiin

el tipo de elemento.

Figura 9. Registro en base de datos por elemento

En la figura 10 se muestra un formulario de registro en la base de datos segiin

la categoria de la norma a incorporar (tierra, aire, agua, etc.).

Figura 10. Registro en base de datos por categoria
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En la figura 11 se presenta un formulario de registro en la base de datos segtin
la entidad responsable de emitir la normativa.

Figura 11. Registro en base de datos por entidad

En la figura 12 se muestra un formulario de registro en la base de datos segin
la ubicacion de la entidad que emiti6 la normativa.

Figura 12. Registro en base de datos por ubicacién

En la figura 13 se presenta un campo para diligenciar los datos completos

relacionados con la ubicaciéon de la norma.

Figura 13. Campo para diligenciar con datos completos
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En la figura 14 se muestra un formulario para registrar la informacién relevante
de la normativa a afiadir, junto con una breve descripciéon y la URL correspondiente

para su indexacion.

Figura 14. Campo para diligenciar con datos completos y agregar enlaces URL

En la figura 15 se evidencia como el usuario consultor puede visualizar los datos
anadidos mediante el formulario de registro de normativas y, a través del boton “ver

documento”, descargar o consultar la informacién correspondiente.

Figura 15. Visualizacién de la informacién asiadida en el formulario

de registro de normativas
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Tecnologia, legislacion y sociedad hacia la proteccion ambiental: una mirada reflexiva

La solucion web desarrollada para la gestion de la normativa ambiental
presenta diversas ventajas que contribuyen a una administracion mas eficiente y
efectiva de la informacién normativa. En primer lugar, permite validar y consultar la
normatividad vigente y actualizada a nivel local, nacional y regional, lo que fortalece
la capacidad de las entidades y organizaciones para mantenerse al dia con los
cambios legislativos y evitar posibles sanciones derivadas del incumplimiento. Otro
aspecto fundamental es la centralizacion de la informacién, ya que la plataforma
permite almacenar y gestionar toda la documentacion normativa en un solo lugar, lo

que facilita el acceso y la actualizacion de los datos de manera organizada y segura.

Asimismo, la solucion contribuye a la reduccion de riesgos legales y operativos
derivados del incumplimiento normativo, como multas, demandas o interrupciones
en las actividades institucionales o empresariales. Del mismo modo, optimiza la
eficiencia en la gestion de auditorias y reportes alineados con el marco normativo
correspondiente y permite ahorrar tiempo y recursos en la recopilaciéon de datos y

en la elaboraciéon de informes.

La plataforma también apoya los procesos de toma de decisiones, ya que el
acceso a datos actualizados y organizados permite a las organizaciones adoptar
decisiones informadas y estratégicas, alineadas con los objetivos de sostenibilidad y
responsabilidad ambiental. Ademas, favorece la colaboracion entre diferentes areas o
departamentos—como medio ambiente, salud y seguridad u operaciones—al facilitar

un trabajo coordinado orientado al cumplimiento de las normativas ambientales.

Finalmente, esta solucién web no solo facilita el cumplimiento normativo, sino
que también optimiza procesos, reduce riesgos, mejora la transparencia y promueve
laimplementacion de practicas sostenibles dentro de las organizaciones. Asimismo,
fortalece la eficiencia y accesibilidad en la biisqueda de informacién relevante para
diversos tipos de usuarios, entre ellos abogados, ingenieros ambientales, gestores
normativos y empresas del sector ecoldgico. El acceso rapido y eficiente a la
informacion necesaria favorece una gestion mas eficaz y un desempeno profesional
mas agil. Esta solucion contribuye, en consecuencia, a generar un entorno de trabajo

mas eficiente, informado y productivo para todos los actores involucrados.



Capitulo1

Con esta infraestructura web se logra una gestion adecuada de la plataforma
tanto en términos de capacidad como de seguridad, lo que permite apoyar a los
usuarios en un entorno de aprendizaje continuoy colaboracion. Asimismo, dado que
existe una gran cantidad de informacién normativa susceptible de ser incorporada
al repositorio, la CUN puede aprovechar esta herramienta dentro de su entorno
educativo y académico.
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